UBND THANH PHO HAI PHONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BAN QUAN LY KHU KINH TE HAI PHONG Poc lap - Tw do - Hanh phc

S6: 1437 /QP-BQL Hdai Phong, ngay 18 thang 3 ndm 2026

, QUYET DINH ’
Ban hanh h¢ thong tai ligu caa H¢ thong quan ly chat lugng theo
tiéu chuan quac gia TCVN 1SO 9001:2015

TRUONG BAN BAN QUAN LY KHU KINH TE HAI PHONG

Can cir Quyét dinh s6 19/2014/0D-TTg ngay 05 thing 3 nam 2014 cua
Tha tuwéng Chinh phu vé viéc ap dung Hé thong quan Iy chat lirong theo Tiéu
chudn quéc gia TCVN 1SO 9001:2008 vao hoat déng ciia cdc co quan, té chirc
thugc hé théng hanh chinh nha nwoc;

Can cir ¢6 Quyét dinh sé 1459/0P-TTg ngay 01/7/2025 cua Thi tuwéng
Chinh pha vé viéc thanh lgp Ban Quan Iy Khu kinh té Hdi Phong;

Can cit Quyét dinh sé 117/0P-UBND ngay 12/01/2026 cia Uy ban nhan
dan thanh phé Hdi Phong ban hanh quy dinh vé chire ndng, nhiém vu, quyén
han va co cdu t6 chirc cia Ban Qudan ly Khu kinh té Hai Phong;

Cdan cir cac quyét dinh vé viéc ban hanh tha tuc hanh chinh cdc linh virc
trén dia ban thanh phé Hdi Phong cia UBND thanh phé Hdi Phong va cac
quyét dinh iy quyén cia cdc don vi, té chirc 1y quyén cho Ban Quan Iy Khu kinh
té Hai Phong;

Xét dé nghi ciia Ban chi dao 1SO.

QUYET PINH

Picu 1. Ban hanh hé thong tai liéu cua hé théng quan Iy chat luong theo
tiéu chuan 1SO 9001:2015 cua Ban Quan ly Khu kinh té Hai Phong (c6 danh
muc kem theo).

Picu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc ké tir ngay ky va thay thé Quyét dinh
s6 5666/QD-BQL ngay 07/11/2025 cua Ban Quan Iy Khu kinh té Hai Phong ban
hanh hé théng tai liéu quan 1y chét luong theo tiéu chuan qubc gia TCVN 1SO
9001:2015.

Ban Chi dao 1SO ¢4 trach nhiém phé bién, dén ddc, theo ddi ap dung Hé
théng quan ly chat lwong theo céc tai lidu di ban hanh.

Piéu 3. Ban Chi dao 1SO va céc t6 chirc, ca nhan co lién quan chiu trach
nhiém thi hanh quyét dinh nay./.

Noi nhgn: KT. TRUONG BAN
- Nhu biéu 3; - o
Ry PHO TRUONG BAN

- Chi cuc TCPDLCL;

- Cac phong chuyén mén;

- Trung tdm XTDT-VL-HTDN Hai Phong;
- Luu: VP/BQL.

‘Nguyén Viin Chuin



PHU LUC
DANH MUC QUY TRINH
HE THONG QLCL THEO TCVN ISO 9001:2015

(Ban hanh kém theo Quyér dinh so: 1437 /OP-BQL ngay 18/3/2026 cua

Ban Qudn Iy Khu kinh té Hdi Phong)

STT Tén quy trinh Ma quy trinh
TAI LIEU CHUNG

01 | Chinh séach chat luong CSCL

02 | Muc tiéu chat luong MTCL

03 | M6 hinh hé thong quan ly chat luong MHHT

04 | Quy trinh kiém soat thong tin dang vin ban QT.01

05 | Quy trinh kiém soét quan Iy rai ro va co hoi QT.02

06 | Quy trinh danh gia ndi bo QT.03

07 | Quy trinh kiém soat su khéng phu hop, hanh dong khic phuc | QT.04

08 | Quy trinh xem xét cua lanh dap doi véi Hé thong quan ly chat | QT.05
lugng

09 | Quy trinh giai quyet thu tuc hanh chinh theo co ché mot cira | QT.VP.01
tai b6 phan tiep nhan va tra két qua

10 | Quy trinh tiép cong dan QT.VP.02

11 | Quy trinh ké khai tai san thu nhap QT.VP.03

12 | Quy trinh céng khai ban ké khai tai san thu nhap QT.VP.04

13 | Quy trinh ding ky nghi ché do QT.VP.05

14 | Quy trinh dé nghi cung cap noi bo QT.VP.06

CAC QUY TRINH LINH VUC PAU TU

15 | Thu tyc chap thuan chi truong dau tr thudc tham quyen cua | QT.DTVN.01
UBND cap tinh

16 | Tha tuc chap thuan chu truong dau tu thudc tham quyén caa | QT.DTVN.02
Ban Quan ly

17 | Tha tuc chap thuan nha dau tu thudc tham quyén cua Ban | QT.DTVN.03
Quan ly

18 | Thu tuc cap gidy chung nhan ding ky dau tu doi véi dy an | QT.DTVN.04

khong thuoc dién chap thuan chu treong dau tu (Ban Quan ly




STT Tén quy trinh Ma quy trinh

thuc hién)

19 | Thu tyc dieu chinh van ban chap thuan nha dau tu thudc tham | QT.DTVN.05
guyén cua UBND cap tinh

20 | Thu tyc diéu chinh dy an dau tw thudc tham quyen chap thuan | QT.DTVN.06
chu truong dau tu cia Ban Quan ly

21 | Thu tuc diéu chinh du an dau tu da dugc cap giay ching nhan | QT.DTVN.07
dang ky déu tu va khong thudc dién chap thuén diéu chinh
chu truong dau tu

22 | Thu tuc gia han thoi han hoat dong cua dv an dau tu thugc | QT.DTVN.08
tham quyen Ban Quan ly

23 | Tha tuc chdm dut hoat dong cua du 4n dau tu QT.DTVN.09

24 | Thu tuc thuc hién hoat dong dau tu theo hinh thuc gop vén, | QT-DTVN.10
mua c6 phan, mua phan vén goép ddi véi nha dau tu nudc
ngoai (BQL)

25 | Thu tyc thanh 13p van phong diéu hanh cia nha dau tw nuéc | QT.DTVN.11
ngoai trong hop dong BCC (BQL)

26 | Thu tuc ddi giay chung nhan dang ky dau tu (BQL) QT.PTVN.12

27 | Thu tyc cap lai hoac hiéu chinh giday chang nhan dang ky dau | QT.DTVN.13
tu (BQL)

28 | Thu tuc cham dat hoat dong van phong diéu hanh cua nha | QT.-DTVN.14
dau tu nude ngoai trong hop ddng BCC (BQL)

29 | Tha tuc cap giay ching nhan ding ky dau tu theo Thu tuc dau | QT.DTVN.15
tu dac biét

30 | Thu tuc diéu qhinh muc tiéu hoat dong cua du an thuc hién | QT.DTVN.16
theo Thu tuc dau tu dac biét

31 | Thu tuc cap ddi gidy chung nhan diang ky dau tu theo Tha tuc | QT-PTVN.17

dau tu dac biét

CAC QUY TRINH LINH VUC PAU THAU LUA CHON NHA PAU TU

32

Cong bo du 4n dau tu kinh doanh (gom du 4n dau tu 6 sit
dung dat) doi véi dy an khong thudc dién chap thuén chu
truong dau tu do nha dau tu dé xuat

QT.DTNDT.01

CAC QUY TRINH LINH VUC THUONG MAI

33

Cap giay phép thanh lap van phong dai dién cua thuong nhan
nudc ngoai

QT.DN.01




STT Tén quy trinh Ma quy trinh

34 | biéu chinh giay phép thanh Iap van phong dai dién cua QT.DN.02
thuong nhan nudc ngoai

35 | Gia han giay phép thanh lap van phong dai dién cua thuong | QT.DN.03
nhan nudc ngoai

36 | Cap lai giay phép thanh lap vian phong dai dién caa thuong QT.DN.04
nhan nudc ngoai

37 | Cham dat hoat dong hoat dong van phong dai dién cua | QT.DN.05
thuong nhan nudc ngoai

CAC QUY TRINH LINH VUC HOAT PONG KHOA HQC VA CONG NGHE

38 | Cap phép thir nghiém cé kiém soét QT.KHCN.01

39 | Piéu chinh thir nghiém co kiém soat QT.KHCN.02

40 | Gia han thtr nghiém c6 kiém soét QT.KHCN.03

CAC QUY TRINH LINH VUC BAO VE MOI TRUONG

41 | Tham dinh bao céo danh gia tic dong moi truong QT.MT.01

42 | Cap Giay phép méi trudong QT.MT.02

43 | Cap doi Gidy phép moi trudng QT.MT.03

44 | Cap diéu chinh Giay phép moi trudng QT.MT.04

45 | Cap lai Giay phép méi truong QT.MT.05

CAC QUY TRINH LINH VUC KHU CONG NGHIEP

46 | Cap/cap lai Giay ching nhan khu cong nghiép sinh thai QT.KCN.01

47 | Cham dut hiéu luc va thu hdi Giay chang nhan khu cong QT.KCN.02
nghiép sinh thai

48 | Caplcap lai Giay chirng nhan doanh nghiép sinh thai QT.KCN.03

49 | Cham dut hiéu lyc va thu hoi Giay ching nhan doanh nghiép | QT.KCN.04
sinh thai

CAC QUY TRINH LINH VUC VIEC LAM

50 | Cap giay xac nhan khong thugc dién cap giay phép lao dong | QT.VL.01
doi voi nguoi lao dong nudc ngoai lam viéc tai Viét Nam

51 | Cap lai gidy xac nhan khéng thuoc dién cap giay phép lao | QT.VL.02

dong ddi voi nguoi lao dong nudc ngodi lam viéc tai Viét
Nam




STT

Tén quy trinh

Ma quy trinh

52

Gia han gidy xac nhan khong thuoc dién cap giay phép lao
dong doi véi nguoi lao dong nudc ngoai lam viéc tai Viét
Nam

QT.VL.03

53

Cap gidy phép lao dong d6i voi nguoi lao dong nudc ngoa
lam viéc tai Viét Nam

QT.VL.04

54

Cap lai gidy phép lao dong doi v6i ngudi lao dong nude ngoai
lam viéc tai Viét Nam

QT.VL.05

55

Gia han giay phép lao dong doi véi nguoi lao dong nudc
ngoai lam viéc tai Viét Nam

QT.VL.06

LINH VUC XAY DUNG

56

Tham dinh Ba&o céo nghién ciu kha thi dau tur xay
dung/Béao cdo nghién cau kha thi dau tu xay dung diéu
chinh

QT.XD.01

57

Tham dinh thiét ke xay dung trién khai sau thiét ke co
Ban/thict ké x@y dung trien khai sau thiét ké co Ban dicu
chinh

QT.XD.02

58

Thu tuc cap giay phép xay dung méi do6i voi cong trinh cap
dac biét, cap 1, cap Il (Cong trinh khong theo tuyén/Theo
tuyén trong d6 thi/Tugng dai, tranh hoanh trang/Theo giai
doan cho cdng trinh khéng theo tuyén/Theo giai doan cho
cdng trinh theo tuyén trong d6 thi/Du an) va nha o riéng 1é

QT.XD.03

59

Thu tuc cap giay phép xay dung sta chira, cai tao ddi voi
cdng trinh cap dic biét, cap I, cap Il (cdng trinh Khong theo
tuyén/Theo tuyén trong d6 thi /Tuong dai, tranh hoanh
trang/Theo giai doan cho c6ng trinh khong theo tuyén/Theo
giai doan cho cdng trinh theo tuyén trong d6 thi/Du an)

QT.XD.04

60

Thu tuc cap giay phép di doi doi voi cdng trinh cap dic biét,
cap 1, cap 11, (Cong trinh khong theo tuyén/Theo tuyén trong
do thi /Tugng dai, tranh hoanh trang/Theo giai doan cho cong
trinh khéng theo tuyén/Theo giai doan cho c¢ong trinh theo
tuyén trong do thi/Dy &n)

QT.XD.05

61

Thu tuc Cap diéu chinh gidy phép xay dung doi voi cong
trinh cap dic biét, cap I, cap Il (Cong trinh khong theo tuyén/
Theo tuyén trong d6 thi/Tuong dai, tranh hoanh trang/ Theo
giai doan cho cdng trinh khong theo tuyén/ Theo giai doan
cho cong trinh theo tuyén trong d6 thi/ Dy &n)

QT.XD.06

62

Thu tuc Gia han gidy phép xay dung doi voi cong trinh cap
dac biét, cap I, cap 1l (Cong trinh khdng theo tuyen/ Theo
tuyén trong d6 thi/ tranh hoanh trang/ Theo giai doan cho

QT.XD.07




STT

Tén quy trinh

Ma quy trinh

cong trinh khong theo tuyén/ Theo giai doan cho cong trinh
theo tuyén trong d6 thi/ Dy an)

63

Thu tuc Cap lai glay phép xay dung doi véi cong trinh cap
dac biét, cap I, cap Il (Cong trinh khdng theo tuyén/ Theo
tuyén trong do th;/ Theo giai doan cho céng trinh khdng theo
tuyén/ Theo giai doan cho cong trinh theo tuyén trong d6 thi/
Du an)

QT.XD.08

64

Thu tuc Kiém tra cong tac nghiém thu dua cong trinh vao sir
dung

QT.XD.09

LINH VUC QUY HOACH PO THI VA NONG THON

65

Tham dinh nhiém vu quy hoach, nhiém vu diéu chinh quy
hoach do6 thi va nong thon do nha dau tu da dugc lua chon dé
thuc hién du an dau tu to chac lap

QT.QH.0L

66

Thu tuc Tham dinh quy hoach, dieu chinh quy hoach d6 thi
va ndng thon do nha dau tu da dugc lva chon dé thuc hién du
an dau tu to chuc 1ap

QT.QH.02

67

Phé duyét nhiém vu quy hoach, qhiém vu diéu chinh quy
hoach do6 thi va nong thon do nha dau tu da dugc lua chon dé
thuc hién du an dau tu to chac 1ap

QT.QH.03

68

Phé duyét quy hoach, diéu chinh quy hoach do thi va ndng
thon do nha déu tu da dugc lva chon @é thuc hién du an dau
tu to chuc lap

QT.QH.04
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