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KE HOACH

Trién khai thwe hién Bd tiéu chi “Cong sé than thién”
tai cac sé, ban, nganh trén dia ban thanh pho Hai Phong

|. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- T6 chuc thuc hién c6 hiéu qua B tiéu chi “Cong so than thién” tai cac
sa, ban, nganh ban hanh kém theo Quyét dinh cua Uy ban nhan dan thanh pho;
phan diu dén hét nam 2027, c6 100% céc so, ban, nganh dat chuan “Céng so
than thién”.

- D6 m&i manh m& 18 16i 1am viéc caa cong so tir “ménh 1énh hanh
chinh” sang “phuc vy, hudng din, van dong, thuyét phuc”, gép phan xay dung
nén hanh chinh than thién, phuc vu, hién dai va hiéu qua; xay dung phong cach
“trong dan, gan dan, hiéu dan, hoc dan va c6 trach nhiém véi dan”, huéng dén
su hai long cia nguoi dan; hoan thanh nhiém vu xay dung mo hinh Chu nghia
x& hoi gan véi con nguoi Xa hoi cha nghia tai thanh phd Hai Phong.

2. Yéu cau

- Xac dinh cu thé, rd rang cac nhiém vy, thoi gian thuc hién, trach nhiém
thuc hién cua cac co quan, don vi.

- Céc co quan, don vi thuc hién ddy da cac nhiém vu thudc trach nhiém
trong trién khai thuc hién Ké hoach.

- Cong tac tu danh gia, chdm diém dam bao chinh xac, trung thuc, khach
quan, minh bach, phan anh thuc chét, da chiéu, toan dién két qua thuc hién Bo
tiéu chi “Cong so than thién”.

- Nang cao nhan thirc va trach nhiém cua cac cip, cac nganh va nguoi dan
trong viéc xay dung COng sé than thién noéi chung va danh gia két qua Bo tiéu
chi “Cong so than thién” noi riéng.

I1. NOI DUNG TRIEN KHAI

1. Cong tic quan triét, thong tin, tuyén truyén

- Nb6i dung: T6 chirc quan triét, tuyén truyén va phd bién diy du cac nodi
dung cua B6 tiéu chi “Coéng s¢ than thién” dén doi ngl can b, cong chire, vién
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chtrc, nguoi lao dong va cac td chirc, doanh nghiép va nguoi dan trén dia ban
thanh phd.

- Co quan thuc hién: Cac sé, ban, nganh thanh phé.

- Tho1 gian thuc hién: Thuong xuyén.

2. T6 chirc trién Khai thyc hién B tiéu chi “Cong sé than thién”

a) Noi dung 1: Pang ky don vi dat chuan "Cong s than thién” va xay
dung Ké hoach thuc hién “Cong soO than thi¢n” tai cac so, ban, nganh gé)m cac
nodi dung: Cong tac thong tin, tuyén truyén; Chi tiéu can dat va 10 trinh thuc hién
BO tiéu chi “Cong so than thién”; giri vé S& Noi vu dé téng hop, theo doi.

- Co quan chu tri: CAc sd, ban, nganh thanh phé.

- Co quan phéi hop: S& Noi vu.

- Thoi gian thuc hién: Trudc ngay 15/02 hiang nam. Poi voi nam 2026,
thuc hién trudc ngay 15/4/2026.

b) Nbi dung 2: Bo céo két qua thuc hién, danh gia, tu cham diém két qua
thuc hién cac tiéu chi tai Bang thang diém; tong hop tai liéu kiém chung, tu
danh gia, chAm diém; cung cap tai liéu kiém chung, tu danh gia, cham diém Bo
tiéu chi “Cong s¢ than thién”.

- Co quan ch tri: CAc s6, ban, nganh thanh phd.

- Co quan phéi hop: S& Noi vu.

- Thoi gian thuc hién: Trudce ngay 01/12 hang nim

¢) Noi dung 3: T6 chirc tham dinh két qua tu chdm diém cua céc so, ban, nganh.

- Co quan chu tri: S& N1 vu.

- Co quan phéi hop: Céc sd, ban, nganh lién quan.

- Thoi gian thuc hién: Trudce ngdy 15/12 hang nam.

d) Noi dung 4: Khen thuong, biéu duong d6i voi so, ban, nganh dat chuan
cong s& than thién muic do 4; khéc phuc céc ndi dung ton tai, han ché trong qua
trinh trién khai, thuc hién.

- Co quan chu tri: S N§1 vu

- Co quan phdi hop: C4c s, ban, nganh thanh phd.
- Thoi gian thyc hién: Trude ngay 31/12 hang nam.
1. KINH PHI

Kinh phi thyc hién B9 tiéu chi “Céng s& than thién” lay tir ngudn kinh phi
chi thuong xuyén cua co quan, don vi.



IV. TO CHUC THUC HIEN
1. Cac sé, ban, nganh, co quan, don vi cé lién quan

a) Quan triét, trién khai thuc hién cac noi dung c6 lién quan cua K& hoach
nay tai co quan, don vi bdo dam thiét thuc, hiéu qua, dung thoi gian quy dinh.

b) Tap trung cac bién phép, giai phap nham dam bao dat dugc Bo tiéu chi
“Cong so than thién” tai cac sé, ban, nganh.

¢) Pang ky, lap hd so dé nghi tham dinh cong nhan s, ban, nganh dat
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chuan “Cong so than thién” theo quy dinh.

d) Tong hop cac vudng mac, khé khin trong qua trinh thyc hién bao céo
Uy ban nhéan dan thanh phd.

2. Sé Noi vu

a) Hudéng dan, kiém tra, dén dbc viéc trién khai thuc hién cua cac so, ban,
nganh; tong hop két qua thuc hién K& hoach dinh ky hang nam va theo yéu cau
dot xut.

b) Chu tri tong hop két qua danh gia, tham dinh céc tiéu chi “Cong so than
thién”, bdo cao Uy ban nhan dan thanh pho xem xét, quyét dinh.

¢) Chu tri tham muu thuc hién so két, téng két két qua thuc hién Ké hoach
nay; Tham muu, dé xuat cap c6 tham quyén xem xét, quyét dinh khen thudng
doi1 véi cac tap thé, ca nhan cé thanh tich.

3. S¢ Tai chinh

Can ct theo K& hoach, du toan dé xuit cia cac co quan, don vi, S¢ Tai
chinh tham muu cap c¢6 tham quyén bo tri kinh phi dy toan hang nam dé trién
khai thuc hién.

Uy ban nhan déan thanh phd yéu cau Thu trudng cac sd, ban, nganh, to
chtrc thuc hién nghiém tic Ké hoach. Trong qua trinh thuc hién, néu c6 kho
khin, vuéng mic, dé nghi bao cdo, phan anh vé Uy ban nhan dan thanh phd
(qua S& Néi vu) dé xem xét, giai quyét./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
-TTTU, TT HDND TP; ’
- CT, cac PCT UBNDTP; KT, CHU TICH

PHO CHU TICH

- bang uy UBND TP; )
- Céc s0, ban, nganh thanh pho;
- Luu: VT, P.T.Nguyét.

Vii Tién Phung
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