UBND THANH PHO HAI PHONG CONG HOA XA HOI CHUNGHIA VIET NAM
BAN QUAN LY KHU KINH TE Poc 1ap - Tw do - Hanh phic

$6:129  /KH-BQL Hdi Phong, ngay 9 thang 01 nim 2026

KE HOACH
Cai cach hanh chinh nha nwéc
Ban Quan ly Khu kinh té Hai Phong nim 2026

Can ctr Luat T6 chie chinh quyén dia phuong ngdy 16 thang 6 nim 2025;

Can ctr Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15 thang 7 ndm 2021 cta Chinh
pht ban hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan
2021-2030;

Can ct Quyét dinh sb 3470/QD-UBND ngay 27/8/2025 cua Uy ban nhan
dan thanh phd ban hanh Ké hoach thuc hién Chuong trinh tong thé cai cach
hanh chinh nha nuéc thanh phd Hai Phong giai doan 2026 - 2030;

Can ctr Quyét dinh s6 5256/QB-UBND ngay 26/12/2025 cua Chua tich Uy
ban nhan dan thanh phé Hai Phong vé viéc ban hanh Ké hoach Cai cach hanh
chinh nha nudc thanh phé Hai Phong nam 2026;

Ban Quan ly Khu kinh té Hai Phong (Ban Quan ly) ban hanh Ké hoach
Cai cach hanh chinh nha nudc Ban Quan ly Khu kinh té Hai Phong nam 2026
(sau day goi tat 1a Ké hoach), véi nhitng nodi dung nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

- Cong tac cai cach hanh chinh tiép tuc duoc xac dinh 1a nhiém vu trong
tam, khau dot pha trong cong tac ldnh dao, chi dao, diéu hanh cua Ban Quan ly.

- Pap ¢ng yéu cau phuc vy, nang cao mtc do hai 1ong caa nguoi dan,
doanh nghiép trong khu cong nghiép (KCN), khu kinh té (KKT); kip thoi khac
phuc nhitng ton tai, han ché, yéu kém trong cong tac cai cach hanh chinh.

- Tao su théng nhat trong nhan thire va hanh dong caa toan thé can bo,
cong chirc, ngudi lao dong Ban Quan ly vé day manh cai cach hanh chinh; chap
hanh nghiém Kky luat, ky cuong, dao dirc cdng vy, ¥ thic trach nhiém, tinh than
phuc vu trong viéc trién khai cong tac cai cach hanh chinh nam 2026.

- Nang cao hiéu qua phdi hop giita phong chuyén mén, don vi su nghiép
Vva nang cao vai tro, trach nhiém ngudi dimg dau trong to chuc trién khai cong
tac cai cach hanh chinh. Nang cao chat lugng, hiéu qua cua cai cach hanh chinh
dé phuc vu cho muc tiéu phét trién kinh té - x& hoi trong nam 2026.

2. Yéu cau
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- Chi sé cai cach hanh chinh (PAR Index) phan dau trong top 5 thanh phé.

- Hoan thanh 100% nhiém vu duoc Thanh uy, Uy ban nhan dan thanh phé
va Chu tich Uy ban nhan dan thanh phé giao bao dam tién @, chat luong.

- Hoan thanh, bao dam tién do, chat lwong 100% nhiém vu cu thé trong
Ké hoach cai cach hanh chinh nim 2026 cua thanh phd, Ké hoach cai cach hanh
chinh cua Ban Quan ly.

- 100% ho so thu tuc hanh chinh khi tiép nhan, giai quyét tai Ban Quan ly
duoc theo ddi trang thai xir ly trén Hé théng thong tin giai quyét thu tuc hanh
chinh caa thanh phé, ddng bo vaéi Cong Dich vu cong qudc gia dé nguoi dan,
doanh nghiép c6 thé giam sat, danh gia trong qua trinh thyc hién. Han ché téi da
hd so giai quyét thu tuc hanh chinh (TTHC) qué han.

- Mt d6 hai long cia nguoi dan va doanh nghiép vé giai quyét tha tuc
hanh chinh; mac d6 hai 16ng cua ngudi dan, to chace dbi véi sy phuc vu cia Ban
Quan ly dat 100%.

I1. NHIEM VU, GIAI PHAP

1. Cong tac chi dao, diéu hanh

a) Chi dao, diéu hanh t6 chic thuc hién dong bo, c6 hiéu qua cac nhiém
vu trong cdng tac cai cach hanh chinh; xay dung ké hoach thuc hién cu thé, xac
dinh rd trach nhiém, té chic thuc hién.

b) Thuong xuyén thuc hién cong tac kKiém tra, don dbc viéc thuc hién cac
nhiém vu do Thanh ay, Uy ban nhan dan thanh ph4 va Chua tich Uy ban nhan
dan thanh phé giao. Chu trong huéng dan thyc hién cong tac cai cach hanh
chinh; dé cao trach nhiém ca nhan ngudi dimg dau trong chi dao, t6 chic thuc
hién cac nhiém vu theo chirc nang, nhiém vy, quyén han duoc giao.

c) Tiép tuc danh gia cong tac cai cach hanh chinh cia Ban Quan Iy theo
B& Chi s6 Cai cach hanh chinh do B Noi vu ban hanh; nghién ctu, hoan thién
Bo chi s6 theo doi, danh gia két qua cai cach hanh chinh hang nim cua Ban
Quan ly theo hudng cdng khai, minh bach, toan dién, da chiéu; ting cudng tng
dung cdng nghé thong tin, truyén théng trong danh gia.

d) Nang cao hiéu qua viéc tiép nhan, giai quyét cac y kién phan anh, danh
gia vé viéc giai quyét thu tuc hanh chinh; thai do, hanh vi tiéu cuc, sach nhidu
trong thi hanh cong vu cta can bg, cong chuec, vién chic.

d) Cac phong chuyén mén, don vi su nghiép truc thudc tiép tuc phdi hop
chat ché; tao diéu kién thuan loi dé nguoi dan, to chic tham gia, giam sat thuc
hién cong tac cai cach hanh chinh.

2. Cai cach thé ché

a) Tiép tuc xay dung co ché, chinh sach, phép luat thuoc pham vi quan ly
nha nudc cua Ban Quan ly, phu hop véi quy dinh cua phap luat Trung wong va
tinh hinh thyc té caa thanh phd; tap trung wu tién hoan thién dong bo, c6 chat
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luong va to chac thyc hién tét hé thong luat phép, tao lap méi truong dau tu
kinh doanh thuan loi, lanh manh, c6ng bang cho moi thanh phan kinh té, thic
day ddi moi sang tao.

b) Nang cao chét luong cong tac xay dung van ban quy pham phép luat,
thuc hién cd hiéu qua, thuc chat viéc danh gia tic dong cta van ban quy pham
phap luat, to chuc lay y kién tham gia rong rdi, ting cuong tham van y kién
chuyén mon cua cac co quan, don vi chuyén nganh cua Bg, nganh Trung wong,
Thanh phd va dbi tuong chiu su tac dong cia cac van ban quy pham phap luat.

¢) Chu dong ra soat, kiém tra van ban quy pham phap luat theo quy dinh;
trinh Hoi ddng nhan dan, Uy ban nhan dan thanh phé cong bd, xu ly kip thoi cac
van ban quy pham phap luat hét hiéu luc, van ban khong con phu hop véi tinh
hinh thuc té cua Ban Quan ly hoic ¢ noi dung trai phap luat.

d) Té chic trién khai c6 hiéu qua cdng tac té chtc thi hanh phép luat va
theo ddi, danh gia tinh hinh thi hanh phap luat hang nam tai Ban Quan ly. Poi
méi cong tac Kiém tra, theo doi, danh gia viéc thuc hién trach nhiém quan Iy nha
nudc trong cong tac to chic thi hanh phép luat; kip thoi xir Iy cac van dé moi
phat sinh trong to chac thi hanh phap luat. Thuc hién hiéu qua cong tac pho
bién, gi4o duc phap luat thong qua tang cuong tng dung céng nghé thong tin va
sb hoa cong tac pho bién, gido duc phap luat.

3. Cai cach tha tuc hanh chinh

a) To chirc hoan thién viéc tiép nhan, giai quyét hé so TTHC thudc pham
vi quan ly caa Ban Quan ly; tiép tuc ting cuong viéc tiép nhan va giai quyét
TTHC trén mdi truong dién ta, giam ty 18 tré hen trong giai quyét hd so. Thuong
xuyén theo ddi, chan chinh tac phong, I 16i va thai do 1am viéc cua coéng chic
tai Bo phan mot cua; xay dung hinh anh d6i ngili cong chirc chuyén nghiép, trach
nhiém, ky luat, ky cuong, than thién va tan tuy phuc vu nguoi dan, doanh
nghiép.

b) Tiép tuc thuc hién Nghi dinh s6 118/ND-CP ngay 09/6/2025 cta Chinh
phi vé thuc hién tha tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mot cura lién thong tai
Trung tdm Phuc vu hanh chinh c¢éng cac cip va Cong Dich vu cdng quéc gia.

¢) Tang cuong ung dung cdng nghé thdng tin va cong nghé sé dé chuan
hoa, don gian hda quy trinh nghiép vu. Tang cudng tich hop, cung cap dich vu
cong truc tuyén, thanh toan truc tuyén (thué, phi, 1& phi, vién phi,...) trén Cdng
Dich vu c6ng qudc gia dé giam thoi gian, chi phi thuc hién.

d) Tang cudng cong tac kiém tra, giam sat viéc thyuc hién cai cach TTHC.
Tang cudng trach nhiém phdi hop gitta cac phong chuyén mén, don vi truc
thugc, trach nhiém cia nguoi dimg dau cac phong chuyén mén, don vi truc
thudc trong giai quyét TTHC cho t6 chirc va ca nhan. T6 chuac thuc hién kip thoi
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va c6 hiéu qua khi lanh dao don vi tiép nhan, xir Iy phan &nh, kién nghi cua
ngudi dan va doanh nghiép.

d) Nang cao chat lugng giai quyét TTHC, giam chi phi tuan tha, gop phan
cai thién moi truong dau tu.

4. Cai cach to chirc by may

a) To chuc sap xép, kién toan lai cac hoi dong (Thi dua Khen thuong,
Nang Iuvong, Cai cach hanh chinh, Ban Chi dao ISO,...).

b) Ddi méi hé thdng té chuc, quan 1y va nang cao hiéu qua hoat dong dé
tinh gon dau mdi, khic phuc chéng chéo, dan trai va tring lap vé chtc ning,
nhiém vu.

¢) Khuyén khich sy ning dong, sang tao va phat huy tinh tich cuc, chu
dong cua cac phong chuyén moén, don vi su nghiép trong thuc hién nhiém vu
quan 1y nha nudc.

d) Nghién ctu, trién khai cac bién phap doi méi phuong thuc lam viéc,
nang cao nang suat, hiéu qua hoat dong cua cac phong, don vi truc thudc trén co
s& tng dung manh mé& céc tién bo khoa hoc va cong nghé, tng dung cong nghé
thong tin; ting cudng chi dao, diéu hanh, xu Iy cdng viéc caa co quan hanh
chinh cac cap trén moi truong so, to chic hop, hdi nghi bang hinh thic truc
tuyén, khong giay to.

5. Cai cach ché dd cong vu

a) Tiép tuc nghién cau, stra doi, bd sung theo quy dinh cua Luat Cén b,
cong chic; Luat Vién chic, bao dam dong bo véi cac quy dinh cua Pang vé
cong tac can bo nham xay dung do6i ngii can bo, cong chuic, vién chirc co du
nang luc, pham chat, co cau hop 1y, dap (tng yéu cau nhiém vu va sy phat trién
dat nude trong giai doan mai.

b) Tiép tuc co cau, sap xép lai doi ngili can bo, cdng chirc, vién chic theo
vi tri viéc 1am, khung ning lyuc, bao dam ding nguoi, ding viéc, nang cao chat
lugng, hop Iy vé co cau.

c) Thé ché cac quy dinh vé quan ly, sir dung va thuc hién ché @6 chinh
sach ddi vai vién chuc tai don vi sw nghiép truc thudc chuyén doi hoat dong theo
huéng ddy manh ty chu.

d) Tang cuong Ky luat, ky cuong hanh chinh trong hoat dong cong vu;
xay dung va ban hanh quy dinh vé thim quyén, trach nhiém caa nguoi dung dau
trong cong tac can bo va quan ly can bo.

e) D6i mai ndi dung, phurong phap dao tao, bdi dudng nang cao ning lyc,
k§ nang va pham chat cho ddi ngii can bo, cong chirc, vién chirc gan véi vi tri
viéc lam.
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f) Poi méi co ché, chinh sach wu dai dé tao chuyén bién manh mé trong
phat hién, thu hat, trong dung nhan tai trong quan ly, quan tri nha nuéc, khoa
hoc, cong nghé va d6i méi séng tao.

6. Cai cach tai chinh céng

a) St dung ngan sach nha nuéc duge phan bd cho Ban Quan Iy gan voi
nhiém vu duoc giao va san pham dau ra, nham nang cao tinh tu chy, tu chiu
trach nhiém va thic day sy sang tao; giam chi thuong xuyén tir ngan sach cho
cac co quan, don vi su nghiép cong lap, ting cuong, day manh chi tir cac khoan
thu su nghiép; néng cao hiéu qua hoat dong.

b) Tap trung wu tién giai quyét nhitng nhiém vu trong tam, trong diém.
Bao dam chinh s&ch vé tién lwong va an sinh xd hoi, bao dam 6n dinh muc tro
cap cho cac d6i tuong.

7. Xay dwng va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyeén sé

a) Tiép tuc ting cudng tng dung cdng nghé thdng tin, chuyén doi sb va
ting dung cac tién bo khoa hoc, cong nghé thic day xay dung va phat trién
Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s, gop phan d6i moi phuong thuc lam viéc,
nang cao niang suét, hiéu qua hoat dong cia co quan hanh chinh nha nudc cac
cap c6 du nang luc van hanh nén kinh té sd, xa hoi s6 dap ung yéu cau phat trién
kinh té - x& hoi, quc phong, an ninh va hoi nhap qudc té; nang cao chat lugng
cung cap dich vu cong cho ngudi dan, doanh nghiép.

b) Tap trung xay dung chinh quyén dién ti, chinh quyén sé huéng toi xay
dung thanh pho théng minh.

¢) Bay manh phat trién, tich hop cac ung dung thanh toan dién ti, da dang
hoéa cac phuong thic thanh toan khong dung tién mat dé pho cap, tang kha ning
tiép can dich vu thanh toan dién tar mét cach rong réi téi tat ca doanh nghiép
trong KCN, KKT.

d) Tiép tuc nghién cuu, két ndi cac hé thong thong tin phuc vu khai thac
co so dit liéu dung chung, cac co sé dir liéu chuyén nganh; két ndi voi hé thong
phan mém, co s& dit liéu caa cac co quan quan 1y nha nudc caa thanh phé va Bo
chuyén nganh.

d) Tiép tuc duy tri hiéu qua, thuc chat viéc ap dung Hé thong quan ly chat
lugng theo tiéu chuan qudc gia TCVN 1SO 9001:2015 trong hoat déng cia Ban
Quan ly.

(Danh muc nhiém vu cu thé tai Phy luc kém theo Ké hoach nay).

1. KINH PHI THUC HIEN

Kinh phi thuc hién cac nhiém vu cua Ké hoach nay dugc bao dam tur
ngudn ngan sach nha nudc; Huy dong tir cAc nguon tai tro, dong gop, xa hoi hoa
cua céc to chic, doanh nghiép va cac nguon vén hop phap khac (néu co).

V. TO CHUC THUC HIEN



1. Vian phong Ban Quan ly

- Chu tri dén dbc, phdi hop véi cac phong chuyén mon, don vi su nghiép
thuoc Ban Quan ly trién khai Ké hoach; tong hop, bao cdo, dinh ky, dot xuat khi
c6 yéu cau.

- Chi dao cac phong, don vi su nghiép thuoc Ban Quan ly xay dung, trién
khai céc noi dung tai Ké hoach dén toan thé can bo, cong chirc, vién chire, nguoi
lao dong truc thudc va cac doanh nghiép trong khu cong nghiép, khu kinh té.

2. Cac phong chuyén mon, don vi sy nghiép thugc Ban Quan ly

- Phé bién va chi dao trién khai Ké hoach nay dén ting can bo, cong chtc,
ngudi lao dong cua don vi dé thuc hién dat chat lwong va tién do dé ra.

- Trung tdm XUc tién dau tu — Viéc 1am — Hd trg doanh nghiép Hai Phong
cha dong cap nhap dua tin cua Ké hoach 1én Cong thong tin dién tir va fanpage
cua Ban Quan ly.

- Chu dong giri bao cao két qua thuc hién vé Vin phong Ban Quan ly tong
hop, bao cdo Lanh dao Ban.

Trén day 1a Ké hoach Cai cach hanh chinh nha nuéc Ban Quan ly Khu
kinh té Hai Phong nam 2026. Dé nghi cac phong, don vi su nghiép thuoc Ban
Quan ly, cac doanh nghiép trong KCN, KKT nghiém tdc trién khai thuc hién./.

Noi nhgn: TRUONG BAN
- UBND TP (dé b/c);

-VP UBND TP;

- S& Noi vy;

- Lanh dao Ban;

- Céc phong chuy&n mon, don vi truc thudc;
- C4c DN ha tang KCN;

- C4c DN thir cap trong KCN, KKT;

- Cong TTPT Heza; Phgm Van Thép
- Luu: VP/BQL.




Phu luc

NHA NUOC BAN QUAN LY KHU KINH TE HAI PHONG NAM 2026

(Kém theo Ké hoach sé:

/KH-BOL ngay  /01/2026 ciia Ban Qudn 1y Khu kinh té Hdi Phong)

DANH MUC NHIEM VU, CONG VIEC CU THE TRIEN KHAI THU'C HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHIiNH

. Thoi gi
TT Noi dung cong viéc Pon vi chi tri Pon vi phoi hop hoézltﬁgl:h San pham
| | Cong tac chi dao, diéu hanh
. . Van phong B Trué .
1 | Ban hanh K¢ hoach cai cach hanh chinh nha nuéc ané)u;r?fy an 15 /0r1u/,(2y§) 26 K¢ hoach
Céac phong chuyén mon;
Té chtrc tir kiém tra cai cach hanh chinh tai Ban Quan 1y va | Vin phong Ban | Trung tim Xuc tién dau tu — . Ké hoach,
2 . o n Ny N x Canam 2026 L
don vi sy nghiép truc thudc Quan ly Viéc lam — Ho tro doanh Bao cao
nghiép Hai Phong
Il | Cai cach thé ché
Ban hanh van ban quy pham phép luat cua Uy ban nhan dan
thanh phd dé quy dinh cac bién phap thi hanh cac van ban | Van phong Ban
quy pham phép luit cia Trung wong, Nghi quyét cua Hoi | Quan ly; Cac Quyét dinh
ddng nhan dan thanh phd v& phat trién kinh t& - xa hoi, | PhoOng chuyén ctia UBND
ngan sach, qudc phong, an ninh ctia thanh phd va bién phap | MON; T,rung tam thanh phd
3 thuc hi¢n chic nang quan 1y nha nudc tai thanh phé; hién | Xuc tién dau tu; Ca nam 2026 Chu tich’
nhiém vu, quyén han dugc phan cép. Trién khai thuc hién | — Viéc lam — HO UBND t.hénh
c4c Vin ban quy pham phép luat ciia Chu tich Uy ban nhan trg doanh phé
dan thanh phb dé quy dinh bién phap chi dao, didu hanh |  nghiép Hai
hoat dong cia Uy ban nhan déan thanh phd; phdi hop hoat Phong

dong gitrta cac co quan chuyén modn, co quan, t6 chirc khac




. Thoi gi
TT Noi dung cong viéc Pon vi chi tri Pon vi phoi hop hoéz]tﬁgl:h San pham
thudc ljy ban nhan dan thanh phé; phan cép va thuc hién
nhiém vy, quyén han dugc phan cap.
Danh muc

Tiép tuc ra soat danh muyc vin ban quy pham phép luat stra
do6i, bd sung, thay thé, bii bo hodc ban hanh médi cic vin

Vian phong Ban

Céac phong chuy&n mon
Trung tim Xtc tién dau tu —

van ban can
stra d6i, bd
sung, thay thé
hoac bai bo;
van ban quy
pham phap

4 | ba ham phap luat d¢ phu hop véi viée sap xép t6 . x A ndm 2026
ar,l quAy p’am P a;z u? d,e,P u op V o V‘lei sa;? xep’ © Quan ly Viéc lam — HO tro doanh Ca ndm luat duoc ban
chirc by may, sap x€p dia gidi hanh chinh va t6 chuc chinh A Trac 1oL . .
uvén dia phuwone 02 i nghi¢p Hai Phong hanh moi, stra
quy fap & p ddi, bd sung,
thay thé hoic
bai bd van
ban khong
con phu hop
Vian phong Ban
Quan ly; Cac
. y hong chuyén
Tang cuong tham van y kién chuyén mon ctua cic chuyén pA ong ¢ uyeA Y
S ., n. A - . mon; Trung tam Van ban dé
gia: lay y kién tham gia cua Hoi Luat gia, Van phong A ad . . .
® | VCCL céc hiép hoi... trong qua trinh xay dung van ban Xc tién dau t Candm 2026 | nghi tham gia
) cp hot... g qu y dung v quy ~ Viéc lam — H3 y kién

pham phap luat.

tro doanh
nghiép Hai
Phong
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Noi dung cong viéc

Don vi chu tri

Pon vi phdi hop

Thoi gian
hoan thanh

San phim

Cai cach thu tuc hanh chinh

Céac phong chuyén mon;

Bao cao két

Panh gia tac dong thu hanh chinh t thao van ba 7 3 danh gia
ami gla fac dcgng t }1 tue fl & C; n ror;g du ao‘van ba}n Van phong Ban | Trung tam Xuc tién dau tu — Thuong c%ua ‘?an gia

6 | quy pham phap luat thudéc tham quyén ban hanh cua Quan Iy Vice lim — H3 tro doanh UVEN tac dong, van
HDND, UBND thanh phé y oA T U Y y ban tham

nghi¢p Hai Phong :
dinh
Cong bd chuan héa danh muc thu tuc hanh chinh, thu tuc Céc phong chuyén mon;

;| hanh chinh dam bao day du, thoi 100% tha tuc hanh chinh | Vin phong Ban | Trung tim Xuc tién dau tu — Thudng Quyét dinh
lién quan nguoi dan, doanh nghi¢p va thu tuc hanh chinh Quan ly Viéc lam — Ho tro doanh Xuyén cong bd
ndi bd ding thoi han quy dinh nghiép Hai Phong

TTHC cong
khai trén
: : Céc phong chuyén mon; CSDLQG vé
Cap nhit cong khai thit tuc hanh chinh trén Co s& dit liu | . _ . piong chuyen 1 ‘ QG ve
e . , . o ., Vian phong Ban | Trung tam Xuc tién dau tu — Thuong TTHC va
8 | quoc gia ve€ thu tuc hanh chinh cac trang thong tin cua co . N x o R
uan, don vi, dia phuong (dat ty 1& 100%) Quan ly Vi¢e lam — Ho trg doanh Xuyén trang thong
quan, 1, d1a p g (dat ty I 0). nghiép Hai Phong tin dién tir
cua Ban Quan
ly
Bio két qua
A ) ) Cac phong chuyén mon; 3 QOAt Vi
Ti€p tuc ra soat, don gidn hoa thu tuc hanh chinh lién quan . . pA g , )f A . ra soat, van
z PR inx e 1, \ Vian phong Ban | Trung tam Xuc tién dau tu — Thuong ban thAm
9 | dén nguoi dan, doanh nghiép; ra soat, don gian hoda thu tuc 1 N x o .
Quan ly Vi¢c lam — Ho trg doanh Xuyéen dinh chét

hanh chinh ndi bg gitra cac co quan hanh chinh nha nuéc

nghié¢p Hai Phong

lrong, Quyét
dinh thong
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. Thoi gi 2
TT Noi dung cong viéc Pon vi chi tri Pon vi phoi hop hoéz]tﬁgl:h San pham
qua phuong
an don gian
hoa thu tuc
hanh chinh
Bao cao cong
tac cai cach
TTHC hang
thang, kiém
., . Cac phon at thu t
Ti€p tuc thuc hién tha tuc hanh chinh khong phu thudc vao n P R g . . . . Thuong ?03 u He .
10| 4ia gioi hanh chinh trén dia ban thanh phé Hai Phon chuyenmonco | Van phong Ban Quan Iy xuyen | Manhchinh va
8 - P 8 TTHC y thyc hién co
ché mét cua,
mot cua lién
théng quy,
nam
Ra so4t, tai cau trac quy trinh, cung cép dich vu coéng truc
tuyén mot phan hodc toan trinh dam bao 100% thi tuc hanh o NP s
u},len mf') p an .Aoac oatl fm cam aOA /o thu ';C al? Van phong Ban | Cé&c phong chuyén mon cé Thuong Quy¢t dinh
11 | chinh du di€u kién cung cap dich vu cong truc tuyén toan 1 o A n
. \ A A A 2 ) . Quan ly TTHC Xuyén phé duyét
trinh va mét phan dugc cung cap trén Cong dich vu cong
qudc gia
Té chire thuc hién tiép nhan, giai quyét, tra két qua giai Vin phone Ban | Cac phond chuven mén cé Thuon Quy'tqr'inh, }16
12 | quyét thi tuc hanh chinh theo hinh thirc lién thong gitta céc phong phong chuly e | so giai quyet
Quan ly TTHC Xuyén lien thong

co quan hanh chinh thanh phd

duoc thuc
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TT

Noi dung cong viéc

Don vi chu tri

Pon vi phdi hop

Thoi gian
hoan thanh

Ty 1é thanh toan truc tuyén trén Cong Dich vu cong qudc

Vian phong Ban

Céac phong chuyén mon cé

Thuong

Bao cao két

13 | gia trén téng s6 giao dich thanh toan cua dich vu cong dat Quan Iy TTHC xuyén qua thuc hién
100%
IV | Cai cach té chirc bd may
. .o , s . Cac phong chuyén mon;
T6 chirc sap x€p, kién toan lai cac hoi dong (Thi dua Khen . . pA g , ): N .
. n e . . , , Vian phong Ban | Trung tam Xuc tién dau tu — Thuong £, as
14 | thuong, Nang luong, Cai cach hanh chinh, Ban Chi dao . o N x R Quy¢ét dinh
Quan ly Vi¢c lam — Ho tr¢g doanh Xuyén
ISO,...) A trat Ty
nghiép Hai Phong
V | Cii cach ché @9 cong vu
Tiép tuc nghién ctu, stra doi, bo sung theo quy dinh cua
Luat Céan bo, cong chirc; Luat Vién chuc, bao dam dong bo Céc phong chuyén mon;
Véi cac quy dinh cia Pang vé cong tac can bo nham xay | Vin phong Ban | Trung tim Xtc tién dau tu — Thuong L ae
15 A A oA s by N x A Quyét dinh
dung d6i ngili can bg, cdng chuc, vién chirc c¢6 du nang luc, Quan ly Viéc lam — Ho trg doanh Xuyeén
pham chat, co cau hop 1y, dap tng yéu cau nhiém vu va sy nghiép Hai Phong
phét trién dat nudc trong giai doan méi
_, e . " Cac phong chuyén mon;
Tiep tuc co cau, sap xep lai ddi ngili can bg, cdbng chirc, vién . . pA g , y A .
, ey . , , . Van phong Ban | Trung tam Xuc tién dau tu — Thuong ..
16 | chic theo vi tri viéc lam, khung nang luc, bao dam dung .o o s N R Quyét dinh
e s a A £ Y z Quan ly Viéc lam — Ho tro doanh Xuyén
nguoi, dang viéc, nang cao chat lugng, hop ly vé co cau A trar Ty
nghiép Hai Phong
T,I:\é Cl:]é Cé.f? quyf’inf’l_vé_guén !y, Slql.f dung Ya thlIC hl}\éﬂ ché Vin ph(‘)ng Ban Céac ph(‘)ng Chu‘){én m(’jn, Thu’b’ng L
17 | @6 chinh sach doi vai vién chac tai don vi su nghiép truc Quan Iy Trung tdm Xuc tién dau tu — XUYeN Quyeét dinh

thudc chuyén doi hoat dong theo hudng ddy manh ty chi

Viéc 1am — HO tro doanh
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. Thoi gi
TT Noi dung cong viéc Pon vi chi tri Pon vi phoi hop hoéz’ltﬁgl:h San pham
nghiép Hai Phong
V1 | Cii cach tai chinh cong
Céac phong chuyén mon; Than
Trién khai thuc hién Téng kiém ké tai san cong tai Ban | Vin phong Ban | Trung tim Xuc tién dau tu — J £ L
18 . 1 s N x 01/2026 dén Bao cao
Quan ly Quan ly Vi¢ce lam — Ho trg doanh ,
A vrar Ty thang 5/2026
nghi¢p Hai Phong
VIl | Xay dung Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s6
Céac phong chuyén mon;
19 Tiép tuc trién khai tich hop dit liéu 1én hé thdng IOC thanh | Vin phong Ban | Trung tim Xuc tién dau tu — Thudng Céc chi tiéu
phé phuc vu chi dao, diéu hanh dya trén dit liéu Quan ly Viéc 1am — Ho tro doanh Xuyeén trén 10C
nghi¢p Hai Phong
Tham gia cac 16p Tap huan ing dung tri tué Al trong cac co
quan nha nudc; Tap huin quan tri, khai thac dir liéu s6 cho| Cénbd, cong
20 can bd, cong chirc, vién chure thanh phé; Tap huin ky ndng | chuc, vién chuc Ca nim Vién ban dang
co ban vé Ung dung cong nghé thong tin va chuyén ddi sé | thuéc Ban Quan ky tham gia
cho can bo, cong chirc, vién chirc, thanh vién to cong nghé ly
s6 cong dong
2 A n . U S, Céc phong chuyén mon; .
Kiém tra viéc xdy dung, d4p dung, duy tri va cai tién H¢ . . . L K¢ hoach,
J P o 2 I Vian phong Ban | Trung tam Xuc tién dau tu — . R
21 | thong quén ly chat lugng theo Tiéu chuan quoc gia TCVN 1, N x Céa nam Béo céo két
) ., Quan ly Viéc lam — Ho tro doanh Y4 R
ISO 9001:2015 tai Ban Quan ly o U qua kiém tra
nghiép Hai Phong
- Xé}/ dl_f:n% pé é_? “Phét trién ha téng 50 Vélquén Fénginén tang | Van phf)ng,Ban Céc phong Chu}{én mon; 20262027 Quyét dinh‘
quan ly tong thé Khu thwong mai ty do Hai Phong Quan ly Trung tAm Xc tién dau tu — phé duyét Bé
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TT

Noi dung cong viéc

Don vi chu tri

Pon vi phdi hop

Thoi gian
hoan thanh

San phim

Viéc lam — Ho trg doanh
nghiép Hai Phong

an cua UBND
thanh phé
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