UBND THANH PHO HAI PHONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BAN QUAN LY KHU KINH TE HAI PHONG Doc lap - Tw do - Hanh phiic

Hdi Phong, ngay A) thdng 7 ndm 2025

CHINH SACH CHAT LUQNG
NAM 2025

Vi phwong cham:

“CONG KHAI, MINH BACH — CONG TAM, CHU PAO
— PUNG PHAP LUAT, PUNG HEN”

Tap thé linh dao, cin bd cong chire, ngwdi lao dong Ban Quén ly Khu
kinh té Hai Phong cam két:

1. Thyc hién va hoan thanh suét sic nhiém vu quan 1y nha nudc dam bao
tun thi chit ché theo dudng 16i ctia Pang va nha nudc, cic quy dinh phap luat
va su chi dao cia UBND thanh phd.

2.Bo may, t6 chirc cia Ban tinh gon, trong sach c6 di phdm chit va ning
luc d& phuc vu tbt cac td chirc, nguoi dan, doanh nghiép; thuc hién d6i méi toan
dién cong tac quan ly trong cac co quan chuyén mon.

3. Céan b cdng chirc durge 1am viée trong méi trudng thuan loi dé phat huy
tri tué, ning luc, dat ning suét va chét lugng cao trong thue thi cong vu.

4. Tang cudng mdi lién hé va phéi hop gitra cic co quan chuyén mén c6
lién quan trong cdng tac quan 1y, diéu hanh tic nghiép, thuc thi nhiém vy dam bao
kip thoi, chinh x4c, hgp phép, hiéu qua dép mg yéu ciu ngay cang cao cia td
chirc va cong dén.

5. Quy trinh xt 1y, giai quyét cong viéc hop 1y, rd rang, thong nhét, cong
khai va ding phap luat, c6 hiu qua cao, ddp tmg yéu ciu nhiém vu.

6. Phat huy manh mé tir duy sang tao, d4n chu trong moi linh vyc hoat dong,.
Nhén dién chinh x4c c4c rii ro va dira ra hanh dong giai quyét kip thdi. Thudong
xuy@u duy trl va cai tién héu qua, hidu Iyc Hé théng quén 1y chit lwong theo tisu
chudn quéc gia TCVN ISO 9001:2015.
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