UBND THANH PHO HAT PHONG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
BAN QUAN LY KHU KINH TE HAI PHONG Djc 1ap - Tw do - Hanh phic

S6:736 /KH-BQL Hadi Phong, ngay 23 thang 02 nam 2024

KE HOACH
Chuyén d6i s6 Ban Quan ly Khu kinh té Hai Phong nim 2024

Can cit Nghi quyét s6 03-NQ/TU ngdy 26 thing 10 nam 2021 cia Ban
Thirong vu Thanh uiy vé chuyén doi sé thanh phé Hdi Phong dén nam 2025, dinh
hwéng dén nam 2030;

Can cir Quyét dinh so 284/0P-UBND ngay 24 thang 01 nam 2022 cua Uy
ban nhan dan thanh phé ban hanh chirong trinh hanh dong thuc hién Nghi quyeét
6 03-NQ/TU ngay 26 thang 10 nam 2021 ciia Ban Thwong vu Thanh iy vé chuyén
doi sé thanh phé Hdi Phong dén nam 2025, dinh hwéng dén nam 2030;

Can cir Ké hoach s¢ 227/KH-UBND ngay 21 thang 9 nam 2020 vé chuyén
doi s6 thanh phé Hdi Phong giai doan dén nam 2025, dinh huwdng dén ndam 2030;

Can citr Ké hoach sé 325/KH-UBND ngay 19 thang 12 nam 2023 cua Uy
ban nhan dan thanh phé vé Ké hoach chuyén dsi sé thanh phé Hai Phong nam
2024;

Can cir Ké hoach sé6 915/KH-BOL ngay 25 thing 3 nam 2022 cua Ban
Quan ly Khu kinh té Hai Phong vé Ké hoach chuyén doi sé giai doan 2022 — 2025,
dinh hwéng dén nam 2030,

Ban Quan ly Khu kinh té Hai Phong ban hanh Ké hoach chuyén dbi s6 tai
Ban Quan ly Khu kinh té Hai Phong nam 2024 v&i cac noi dung sau:

I. MUC TIEU

Tap trung trién khai kip thoi, hiéu qua, dung tién do cac nhiém vu va giai
phap chuyén doi s6 giai doan 2022-2025, dinh hudng dén nam 2030 va nhiém vy,
giai phap chuyén doi s6 nam 2023 theo Quyét dinh s6 284/QD-UBND ngay
24/01/2022, Ké hoach sé 227/KH-UBND ngay 21/9/2020, Ké hoach s6 12/KH-
UBND ngay 12/01/2023 caa Uy ban nhan dan thanh phé va Ké hoach s6 915/KH-
BQL ngay 25/3/2022 cua Ban Quan ly Khu kinh té Hai Phong; gop phan thuc
hién dé dat duoc cac chi tieu quan trong thuoc Nghi quyét sé6 03-NQ/TU ngay
26/10/2021 ctia Ban Thuong vy Thanh ay vé Chuyén d6i s thanh phd Hai Phong
dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030; tao diéu kién, nén tang tang toc chuyén
d6i s6 ciia Ban Quan ly Khu kinh té Hai Phong trong giai doan mai, cu thé:



1. Phét trién Chinh quyén so:

- 100% thu tyc hanh chinh cia Ban Quan ly Khu kinh té Hai Phong du
diéu kién theo quy dinh caia phap luat duoc cung cap duéi hinh thac dich vu cong
truc tuyén toan trinh.

- 100% doanh nghiép trong khu cong nghiép, khu kinh té (KCN,KKT) st
dung dich vu cong truc tuyén duoc dinh danh va xac thuc thong subt, hop nhat
trén tat ca cac hé thong ciia cac cap chinh quyén tir trung wong dén dia phuong.

- 70% hd so cong viéc tai Ban Quan ly Khu kinh té Hai Phong duoc xt ly
trén moi trudng mang (trir hd so cong viéc thudc pham vi bi mat nha nuée).

- 90% cong tac bao cdo dugc thuc hién trén hé théng théng tin bao céo
qudc gia; hd so duoc tao, luu gifr, chia sé dit lidu dién tir theo quy dinh.

- 100% cén b, cong chire, nguoi lao dong cta Ban Quan ly Khu kinh té
Hai Phong va céc doanh nghiép trong cac KCN, KKT st dung Hé théng phan
mém quan tri va diéu hanh dién ti tich hop eHEZA va Hé théng phan mém vian
phong dién tir dé thuc hién cong tac, nhiém vu.

2. Phét trién kinh té sé:

- Thuc day phét trién kinh té s trong khu vuc cac khu cong nghiép, khu
kinh té.

- Nang cao ning suat lao dong trong khu vuc cac khu cong nghiép, khu
kinh té thong qua chuyén dbi sb.

3. Phat trién xa hoi so:

- Ha tang mang bang rong cap quang pha 90% tai cac khu céng nghiép,
khu kinh té.

- Phé cap dich vu mang di dong 4G/5G trong cac khu cong nghiép, khu
kinh té.

- Phd cép thanh toan dién tir, cung cap danh tinh sé trén nén tang di dong
cho téi thiéu 35% ngudi lao dong trong cac khu cong nghiép, khu kinh té.

Il. NHIEM VU

1. Tuyén truyén, nang cao nhan thirc vé chuyén doi sé

- Tb chtic tuy@n truyén vé chuyén ddi s6, ung dung sb, k§ nang s6 cho can
b6, cdng chire, nguoi lao dong va cac doanh nghiép trong cac khu cong nghiép,
khu kinh té dé sir dung cac dich vu sé cua co quan nha nudc bao dam an toan
thong tin, bao vé dit liéu c4 nhan trén khong gian mang; tiép nhan cac an pham,
tai liéu tuyén truyén; xay dung phong su; tin bai trén tuyén truyén vé chuyén doi
s6 trén hé thong Cong thong tin dién tir cia Ban Quan ly Khu kinh té Hai Phong.

- Tang cudng va nang cao hiéu qua tng dung cng nghé truyén thdng mai
trén nén tang sd trong cong tac quén triét, tuyén truyén, phd bién thong tin va trién
khai thuc hién cac Nghi quyét, Chuong trinh, Ké hoach vé chuyén doi sé.



- Huong ung, trién khai cac hoat dong theo Ké hoach trién khai Ngay
chuyén doi sé nam 2024 caa Uy ban nhan dan thanh phd; huong ing va pho bién
Thang 10 - Thang tiéu dung sd.

- Cu can b, céng chuc, nguoi lao dong tham gia cac khoa dao tao, hudng
dan co ban va chuyén siu, cic chuong trinh hoi nghi, hoi thao vé chuyén doi sb.

2. Thé ché s6

- Ra soat, dé xuat stra d6i, bo sung hé thong van ban quy pham phép luat
vé cdng nghé thdng tin va truyén thong, doanh nghiép, khoi nghiép dbi méi sang
tao, s& hitu tri tug, thuong mai, dau tu, kinh té chia sé, méi truong thir nghiém
cdng nghé méi, md hinh kinh doanh méi... dé tao diéu kién thuan loi cho qua trinh
chuyén d6i sé va phat trién cac san pham, dich vy, md hinh kinh doanh méi dya
trén céng nghé sd, Internet va khéng gian mang.

- Ra soat, dé xuat, kién nghi d6i véi cac co quan co tham quyén diéu chinh,
b sung cac quy dinh phép luat lién quan dén cong tac dén bu, giai phong mat
bang d6i v&i cac cong trinh ha tang vién thong; cac quy dinh bd tri dat cong xay
dung cong tinh ha tang vién théng.

- Nghién ctu, phan tich, danh gia co ché chinh sach, kinh nghiém, céch
lam hay trong thuc hién chuyén d6i s6 & co quan, don vi khac dé van dung phu
hop véi diéu kién caa Ban Quan ly Khu kinh té Hai Phong.

- Tham gia xay dung va thuc hién bo tiéu chi dé danh gia mirc d6 Chuyén
d6i sb cac don vi, dia phuong theo bo tiéu chi DTI do Bo Thong tin va Truyén
thdng ban hanh..

- Nghién ctru, dé xuat, trién khai cac phuwong phéap thong ké va céc sé lidu
chi tiéu phd hop voi thay d6i trong mdi trudng s6; thong ké cac chi sé lién quan
dén moi truong sé trong khu cdng nghiép, khu kinh té nhu ning suat lao dong,
tang truong kinh té s6, sé luong doanh nghiép so...

- Trién khai thuc hién nhiém vu thdng ké céc chi tiéu vé chuyén doi sb
trong cac khu céng nghiép, khu kinh té, gém ning suat lao dong, dong gop GRDP,
sb luong doanh nghiép so...

3. Ha tang s6

- Phét trién ha tang vién théng x06a cac viing, khu vuc 16m song bang thong
rong, phat trién ha ting mang 5G trong khu vuc cac khu cong nghiép, khu kinh
te.

- Ra& soat, nang cap mang truyén sé liéu chuyén dung trong Ban Quan ly
Khu kinh té Hai Phong.

4. Dir liéu sé

- Thuc hién sé hoa, hoan thién hé théng co sd di liéu phuc vu quan Iy nha
nuéc caa Ban Quan Iy Khu kinh té Hai Phong, tich hop vao Hé thong phan mém
dién tir e-Heza; ¢ kha ning két ndi vao hé thdng co so dit liéu dung chung caa
thanh phd va cua cac co quan lién quan.



- Xay dung, phat trién co so dix liéu chuyén nganh, tich hop vao kho dix ligu
dung chung, cong dit liéu m¢é thanh pho, cung cap di liéu mé phuc vu ngudi dan,
doanh nghiép.

5. Nén tang s6

- Trién khai cdc nén tang hoc truc tuyén do Bo Thong tin va Truyén thong
cung cap.

- Tham gia Trung tam tich hop dit ligu thanh phd trén nén tang dién toan
dam may phuc vu chinh quyén so.

6. Nhan luc sb

- Kién toan Ban Chi dao va céc To cong tac thuc hién chuyén d6i s6 dén
nam 2025, dinh hudng dén nam 2030 ctia Ban Quan ly Khu kinh té Hai Phong.

- B tri c&n bo, cdng chic chuyén trach vé cong nghé thong tin, chuyén
ddi s6, dam bao an toan thdng tin va van hanh théng sudt hé théng cong nghé
thong tin cua Ban Quan Iy Khu kinh té Hai Phong.

- Phéi hop t6 chirc khoa dao tao k§ ning sé cho 100% can bo cdng chic,
vién chtrc va nguoi lao dong cia co quan.

- Phéi hop tb chie tap huan vé chuyén doi sé cho cac doanh nghiép trong
khu céng nghiép, khu kinh té trén dia ban thanh phd.

7. An toan thong tin mang

- Hoan thanh viéc xay dung va phé duyét hd dé xuit cap do an toan hé
thdng thong tin va phuong 4n bao d¢am an toan hé thong thong tin theo cap do phu
hop véi quy dinh caia phap luat va tiéu chuan qudc gia vé an toan hé théng théng
tin theo cip do; trién khai day du phuong an bao dam an toan hé thdng théng tin
theo cép do cac hé théng thong tin dang van hanh.

- Phéi hop trién khai cac cong tac, hoat dong dam bao an toan thong tin
mang theo chuong trinh, ké hoach cua thanh phd.

- Xay dyng, t6 chtic cac chuong trinh tap huan, tuyén truyén, dién tap vé
an toan, an ninh mang cho can b, céng chire, nguoi lao dong cua co quan va cho
cac doanh nghiép trong cac khu cong nghiép, khu kinh té.

8. Chinh quyeén sé

- Ra soat, d& xuat nang cip ha tang mang LAN, WAN, mang Internet, két
ndi mang truyén sb liéu chuyén ding (TSLCD), bao dam van hanh 6n dinh, hiéu
qua, cd tinh dy phong va sin sang cao khong bi gian doan két néi va duoc kiém
soat dén tirng ndt mang. Chuyén d6i IPv6. Nang cap thiét bi CNTT, co so vat chat
ctia co quan dam bao cac trang thiét bi dau cudi (may tinh, may in...) dap ung yéu
cau chuyén doi so.

- Duy tri, nang cap hé théng Hoi nghi truyén hinh truc tuyén trén co so
dam bao cho phép str dung trén moi trueong web.

- Cung cap dich vu cong truc tuyén, dich vu théng minh, tién ich phuc vu
doanh nghiép;



- S hoé va sir dung dit liéu hiéu qua trong hoat dong: S6 hoa két qua thu
tuc hanh chinh con hiéu luc; S6 hda toan bo cac van ban chi dao diéu hanh, quan
Iy, uu trit, ho so tir ndm 2010 tro lai day.

9. Kinh té s6

- Nghién ciru, dé xuat, xay dung co ché khuyén khich céc doanh nghiép
thuc hién chuyén d6i sb trong moi hoat déng san xuét, kinh doanh va quan ly, bao
gom ca dau tu xay dung nha may théng minh, ang dung cdng nghé trong san xuat
tai cac khu cong nghiép, khu kinh té.

- Nghién ctu, dé& xuat, xay dung co ché vu dii cho cac cac KCN, KKT
tich hop céng nghé hién dai vao cac linh vuc cdng nghiép c6 anh huong lén dé
cai thién nang suat trén quy mé 16n va khai ma cac gia tri kinh té chwa thuc hién
duogc trude dy. Cha trong ddy manh tng dung nén tang sé trong san xuat cong
nghiép, dic biét 1a cong nghiép ché bién ché tao. Xay dung, trién khai hé théng
quan ly théng minh trong cac KCN, KKT.

- Nghién ctu, nang cap Hé théng phan mém quan ly dién tir e-Heza c6 két
ndi véi hé théng quan Iy thdng minh tai cac khu cdng nghiép nham ting cuong
hiéu qua quan Iy nha nudéc tai cac khu céng nghiép trén dia ban thanh phé.

111.GIAI PHAP

1. Pay manh cdng tac truyén théng, nang cao nhan thic, ky ning so,
tang cwong twong tac véi ngwoi dan, doanh nghiép

- T6 chuc nghién ciu, quén triét noi dung Nghi quyét s6 03-NQ/TU ngay
26 thang 10 ndm 2021 caa Ban Thuong vu Thanh ty vé Chuyén doi sb thanh phd
Hai Phong dén nam 2025, dinh hudng dén nam 2030 trong toan thé doi ngii can
bo dang vién, cdng chic, vién chire, ngudi lao dong thudc tham quyén quan ly
lam chuyén bién nhan thtc va quyét tm cao cua céc nganh, céc cap.

- Cong tac tuyén truyén can dugc tién hanh véi quy mé sau rong vai nhiéu
hinh thitc da dang, phong pht, hap dan va phd hop véi timg d6i tuong, két hop
Vvéi viéc tuy@n truyén thuc hién Nghi quyét Dai hoi Dang bo thanh phé gan voi
ting giai doan, tao nhan thic su sac vé co hoi, thuan loi, thach thic, cling nhu
nhitng yéu t4 tiém nang, loi thé, vi thé cua Thanh phé dé tiép tuc tao ra su but pha
méi caa thanh phd Hai Phong trong nhitg nim tai.

- Tang cudng va nang cao hiéu qua ang dung céng nghé truyén thdéng méi,
mang x& hoi trong cdng tac quan triét, tuyén truyén, phd bién thong tin va trién
khai thuc hién Nghi quyét.

- T chirc tuyén truyén vé chuyén d6i sb, ang dung sb, ki ning sb cho
ngudi dan va doanh nghiép trén cac nén tang truyén thdng caa Ban Quan ly Khu
kinh té Hai Phong.

2. Phat trién cac mo hinh két hep giita cac co quan nha nwéc, doanh
nghiép



- Nghién ctru, dé xuat cac md hinh két hop gitra Ban Quan Iy Khu kinh té
Hai Phong va cac doanh nghiép nhu: phéi hop doanh nghiép dé cung cap dich vu
cong (thong qua mang buu chinh cong cong, mang xa hoi, rng dung cua doanh
nghiép); tao diéu kién, hd tro doanh nghiép giéi thiéu, cung cap san pham, dich
vu s6...; phdi hop véi cac doanh nghiép ha tang trong trién khai, ung dung céc
md hinh chuyén d6i s, tng dung Al, 10T,... vao quan Iy, san xuat,...

- Khuyén khich, thiic ddy doanh nghiép kién tao va st dung giai phap sb
(khuyén khich cac doanh nghiép céng nghé thong tin trén dia ban quan phat trién
cac ng dung, giai phap sb). Ha tro cac doanh nghiép trong phat trién, hop tac vé
thuong mai dién tu;

3. Hop tac dé 1am cha, wng dung hiéu qua cac cong nghé

- Hop tac véi cac td chirc, doanh nghiép ca trong va ngoai nudc day manh
nghién ctu, tng dung cac cdng nghé sb vao trién khai chuyén d6i sé s6 nhu dién
toan dam may, di liéu o, tri tué nhan tao, chudi khéi,. ..

4. Thu hat nguédn luc CNTT

- Nghién ctru, dé xuat cac hoat dong, giai phap dé thu hat, da dang hoa
ngudn luc (tai chinh va nhan luc), dé thuc hién chuyén d6i sé va bao dam an toan
thong tin mang.

5. Ting cwdng hop tac quoc té

- Nghién ctru, dé xuat cac noi dung hop tac véi cac co quan, don vi, to
chtic trong nuéc va quéc té trong chuyén doi sé va bao dam an toan théng tin
mang (tham quan, hoc tap, chia sé kinh nghiém; 16ng ghép cac noi dung vé chuyén
d6i s trong cac chuong trinh xuc tién dau tu).

IV.KINH PHI THUC HIEN

Ngudn ngan sach; Ngudn huy dong cua cac doanh nghiép, té chic, ca nhan
va céc ngudn kinh phi hop phép khéc theo quy dinh caa phap luat.

V. TO CHUC THUC HIEN

1. Ban Chi dao Chuyén d6i s6 Ban Quan ly Khu kinh té Hai Phong

- Chi dao, kiém tra viéc thuc hién Ké hoach Chuyén dbi s6 nam 2024 cua
Ban Quan ly Khu kinh té Hai Phong.

- Chi dao cac phong, don vi caa Ban Quan ly xay dung, trién khai cac noi
dung, hoat dong chuyén d6i sb; kip thoi danh gia két qua va kinh nghiém thyc
tién, kho khan, vudng mac khi trién khai chuyén ddi so, dac biét 1a céc van dé lién
quan dén nang cao chét luong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép dé chi dao diéu
hanh phd hop véi thyc té theo timg giai doan.

- Tb chtrc danh gia két qua thuc hién, du kién, dé xuat ké hoach chuyén
d6i s6 nam 2025 ctia Ban Quan ly Khu kinh té Hai Phong phd hop véi tinh hinh
thue té va chu truong, chinh sach caa thanh phé.

2. CAc t6 cong tac vé chuyén doi sé cia Ban Quan ly Khu kinh té Hai
Phong



- Céc t6 cdng tac thuc hién cac nhiém vu theo Quyét dinh thanh 1ap;

- T6 cbng tac thuong truc:

+ Can ctr Ké hoach chuyén d6i s6 naim 2023 cua Ban Quan ly thuong xuyén
theo ddi, d6n ddc, tdng hop tinh hinh thuc hién cac nhiém vu, bao cdo, dé& xuat
Lanh dao Ban, Ban Chi dao Chuyén dbi sé caa Ban Quan ly Khu kinh té Hai
Phong theo quy dinh;

+ La dau mdi phdi hop voi S¢ Thdng tin va Truyén thong trong trién khai
cac nén tang sb va cac noi dung lién quan dén cong tac chuyén doi sb cua thanh
phd.

3. Cac phong, don vi cia Ban Quan ly Khu kinh té Hai Phong

- Phd bién va chi dao trién khai Ké hoach nay dén ting cén b, cong chic,
nguoi lao dong cua don vi dé thuc hién dat chat lwong va tién do dé ra.

- Vin phong Ban Quan ly phdi hop véi cac phong thuc hién sé hoa cac
quy trinh nghiép vu xt Iy hd so trén méi truong mang, biéu mau, ché do bao céo;
Thuc hién s6 hoa hd so, luu trir hd so cong viée dién ta theo quy dinh

- Trung tdm Dich vu viéc 1am — DPao tao va xdc tién dau tu cha dong cap
nhap dua tin cac chu truong, chinh sach ctia Pang va Nha nuéc vé chuyén doi s6
va tham muu xay dung céc chuy@n muc vé chuyén d6i sé trén Cong thong tin dién
tar caa Ban Quan ly Khu kinh té Hai Phong.

Ban Quan ly Khu kinh té Hai Phong yéu cau cac phong, don vi caa Ban
chiu trach nhiém trién khai thuc hién cac nhiém vu duoc giao tai Ké hoach nay./.

Noi nhén: KT. TRU’QNG BAN
- UBND TP; PHO TRUONG BAN
-S6TT&TT; 3 [

- Lanh dao Ban;

- Céc phong, don vi
truc thugoc BQLKKT;
- Luu: VP/BQL.
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