UBND THANH PHO HAI PHONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BAN QUAN LY KHU KINH TE HAI PHONG Djc 1ap — Tw do — Hanh phuc

Sé: 4.1/KH-BQL Hai Phong, ngay3)thdng 01 niim 2024

KE HOACH
Tuyén truyén cii cach hanh chinh nha nwéc ciia
Ban Quin Iy Khu kinh té Hai Phong nim 2024

IL.MUC PICH, YEU CAU.

1.Muc dich.

- Nang cao nhén thirc, trach nhiém cta can bd, céng chirc, vién chirc dbi
v&i cong tac cai cach hanh chinh tir d6 ning cao chit lwong quan 1¥ nha nudc,
hiéu qua cong téc.

- Tang cudng cdng tac thong tin, tuyén truyén nhdm ning cao nhén thic,
trach nhiém cua toan bd can bd, céng chirc, nhén vién , don vi su nghiép truc
thuéc Ban Quan 1y trong viéc thuc hién c6ng tac cai cach hanh chinh ctia Ban
Quén ly ndm 2024 (néng cao hiéu luc, hiéu qua hoat ddng quan ly; tang cuong
vai trd, trach nhiém cta ngudi dimg dau co quan; tiép tuc ting cuong ky luét, ky
cuong cong vu; ddy manh viéc tng dung cong nghé théng tin trong hoat dong .
quén 1y, huéng t&i xdy dung chinh quyén dién tir cia thanh phd). S

- Tang cudng su hidu biét ciia nha dau tu, doanh nghiép trong Khu cong'
nghiép (KCN), Khu kinh t& (KKT) trén dia ban thanh phd vé cai cach hanhl&.\‘
chinh, chu trong cong tic don gian hda thi tuc hanh chinh, trién khai thuc hién
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cac dich vy cOng truc tuyén; tiép nhan va tra két qua qua dich vu buu chinh;... A m.'i?’_

tao diéu kién dé doanh nghiép, nha ddu tu gidm st hoat dong thuc thi céng vy,
dong gép v kién tham gia danh gi4 dé hoat dong cung cép dich vu dat hiéu qua

cao.

- Thyc hién cbng tac tuyén truyén cai cach hanh chinh cia Ban Quén ly
gan véi chi d& ciia thanh phd nam 2024: “Bdy manh chinh trang, hién dai hod
dé thi - Xay dwung nong thén mdi kiéu mdu — Tdng cuong thuc hién cic Chinh
sdeh x8 héi va Chuyén déi s6”

- Tang cudng su phdi két hop hiéu qua cac phong chuyén mon, cac don vi
sy nghiép truc thudc Ban Quan 1y trong cong tic tuyén truyén cai cach hanh
chinh nha nuéc nam 2024.

2.Yéu ciu.

- Pdy manh cong tic tuyén truyén; ddi méi va da dang hinh thic, ning
cao chit lvong nodi dung tuyén truyén cai cach hanh chinh nha nuéc.
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- Ldng ghép hoat dong tuyén truyén cai cach hanh chinh nha nuéc trong
cac hoat ddng quan 1y nha nuwéc ctia Ban Quan 1y déi véi cac doanh nghiép trong
cac KCN, KKT.

- Ung dung manh m& c6ng nghé thong tin trong céng tac tuyén truyén.

IL.NOI DUNG, HINH THUC TUYEN TRUYEN.

1.Noi dung tuyén truyén.

a) Tiép tuc tuyén truyén, phd bién nhitng quan diém cila Pdng, chinh sdch
phdp ludt ciia Nha nude vé cdi cdch hanh chinh.

- Tuyén truyén ndi dung Nghi quyét s6 76/NQCP ngay 15/7/2021 cia
Chinh phii vé ban hanh Chuong trinh tdng thé cai cach hanh chinh nha nuée giai
doan 2021-2030; Chi thj s6 23/CT-TTg ngay 02/9/2021 ctia Tha tuéng Chinh
phti v& diy manh thyc hién Chuong trinh tdng thé cai cach hanh chinh nha nuée
giai doan 2021-2030; Nghj quyét sé 117/NQ-CP ngay 30/7/2023 cia Chinh phu
ban hanh Ké hoach thuc hién sép x’é‘p don vi hanh chinh céip huyén, céip x4 giat
doan 2023 - 2025 va cac van ban cé lién quan.

b) Tuyén truyén vé tam quan trong, ¥ nghia, muc tiéu cia cdi cdch hanh
chinh d6i véi su phdt trién kinh té- xd héi ciia thanh phé.

- Tuyén truyén viéc thuc hién mot sb chi tiéu cai cdch hanh chinh nim
2024 cta Ban, thanh phd: Tiép tuc duy tri vi tri tép du, dbi v6i Ban va ding
dau ca nudc vé chi sb cai cach hanh chinh, cai thién, nang cao vi tri xép hang
Chi s6 nang lyc canh tranh c4p tinh, chi sé hiéu qua hanh chinh cong cAp tinh so
véi ndm 2023,

- Tuyén truyén v& nhiém vu cu thé ctia K& hoach cai cach hanh chinh nha
nuéc nim 2024 cia Ban Quan 1y: thuc hién kiém tra dinh ky va dot xuét tdi
thiu 30% tai céac phong chuyén mén, don vi sy nghiép truc thudc Ban Quan ly;
100% thu tuc hanh chinh dugc céng bd, cong khai diy du, kip thoi, cAp nhét trén
Cdng théng tin dién tir ctia Ban Quan 1y; triét @& thuc hién céc hd so xir 1y thu
tuc hanh chinh xi 1y truc tuyén & muc d6 3,4; hoan thanh nhiém vu cia UBND
thanh phé giao ding thoi han quy dinh; 100% don vi sw nghiép thuc hién diung
vé phan phdi két qua tai chinh va thuc hién chi thudng xuyén trong nam; trién
khai va tng dung thdng nhat trong Ban Quan 1y va c4c don vi su nghiép phén
mém mét cira dién tir ding chung két ndi céng dich vu cong théng nhét toan
thanh phd; du kién thu hit ddu tr nuéce ngoai (FDI) dat 2,5 ty USD, déng gop
quan trong vao thu hut diu tu ctia thanh phé nim 2024.

- Tuyén truyén, phd bién céc nhiém vu cong tic cai cich hanh chinh nha
nudc nam 2024.

- Tuyén truyén tng dung c6ng nghé thong tin trong tiép nhan va gii quyét
hd so tht tuc hanh chinh tai B phén tiép nhan va tra két qua.



3

- Tuyén truyén cc van ban vé cai cach thu tuc hanh chinh va thuc hién co
ché mot ctra, mot cira lién thong: Nghi dinh 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018
ctia Chinh pht vé thyc hién co ché mét cira, mot cira lién thong trong giai quyét
thl tuc hanh chinh; Théng tu s -1/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 cta Vin
phong Chinh phtt huéng din thi hianh Nghi dinh 61/2018/ND-CP; Chi thj sb
13/CT-TTg ngay 10/6/2015 cta Thu tuéng Chinh pha vé& viée ting cudng trach
nhiém clia nguoi dimg diu co quan hanh chinh nha nudc cic cip trong cong tac
cai cach thu tuc hanh chinh nha nudc trén dia ban thanh ph Hai Phong; Chi thi
s6 34/CT-UBND ngay 20/11/2017 cia Uy ban nhén dén thanh phb vé& diy manh
thuc hién cai cach thd tuc hanh chinh va co ché mot cira, mot cta lién thong
hién dai.

- Tuyén truyén vé P& an Chinh quyén dién ti thanh phd, chuyén dbi sb va
diy manh ung dung cong nghe thong tin trong cai cach hanh chinh thanh pho
- Tuyen truyén veé hé thong thong tin tiep nhan, tra ioi phan anh, kién nghi
clia doanh nghiép, nha dau tu trong KCN, KKT.
2. Hinh thitc tuyén truyén.

Cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh nha nuéce cia Ban Quan 15 Khu
kinh té Hai Phong dugce thuc hién bfmg cac hinh thic sau:

- Day manh cong téc tuyén truyén trén cac phuong tién thong tin dai ching,
cdng théng tin dién t& Ban Quan 1y (www. heza gov.vn); fanpage cua Ban.

- Long ghép hoat ddng tuyén truyén vé& cai cach hanh chinh nha nuGe: 4;:;10
cac hoat dong quan 1y nha nuéce ctia Ban Quan 1y: hoat dong kiém tra cuaBan
Quén 1y sau khi cip gidy ching nhén ding ky dau tu; tuyén truyén cai céch’ 1 yx!,i{.t
tuc hanh chinh thong qua B phén tiép nhan va tra két qua (cong chirc vua-'ﬁrw ’}
nhén hd so, vira tuyén truyén, huéng dén cho nha déu tu, doanh nghlep) Q?"’

- T4 chuc hoat dong tuyén truyén cb dong tryc quan v& cai cach h&fﬂh
chinh théng qua hé théng bing ron, khau hiéu tai try s& co quan, cac don vi sy
nghiép truc thudc.

- Long ghép tuyén truyén cai cach hanh chinh qua céc budi hoi thao, hoi
nghi, toa dam, chwong trinh tap huén,fgiao ban, hop dinh ky cua co quan, don vi;
1ong ghép véi ndi dung tuyén truyén, phd bién phap ludt ciia Ban Quén 1y; két
hop véi cc hoat dong ctia Pang iy Khu kinh t&, Cong doan Khu kinh té, Poan
Thanh nién Khu kinh té tai cac doanh nghiép trong KCN, KKT ...

II1. TO CHUC THUC HIEN.

- Viin phong chu tri cong tac tuyén truyén vé cai cach hanh chinh cia Ban
Quén 1y nim 2024. C4c phong chuyén mon, cac don vi su nghiép phéi hop véi
Vin phong Ban Quan 1y trién khai thwe hién t6t K& hoach nay.

- Giao Vin phong 1ap dw toan kinh phi cong tac tuyén truyén cai cach hanh
chinh theo quy dinh.
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- Giao B phan phu trach Céng théng tin dién tir Ban Quén 1y ding tai
toan bd c4c vin ban quy pham lién quan dén cong tac cai cach hanh chinh nha
nude cta Trung wong va cia thanh phd d& phd bién cho toan thé cn b, cong
chirc, nhén vién co quan Ban Quaén 1y, cic don vi sy nghiép truc thudc Ban
Quén ly; ding tai cac tin, bai lién quan dén cong tic cai cach hanh chinh trén cac
phuong tién thong tin dai ching trén Cdng théng tin dién t& Ban Quén 1¥.

- B6 phén tiép nhén va tra két qua trong qué trinh tiép nhén hd so va tra két
quéa ddng thoi phd bién cho doanh nghiép v& cong tac cai cach hanh chinh, kiém
soat thi tuc hanh chinh, 14y y kién vé& su hai 1ong clia nha dau tu, doanh nghiép
d6i vai chét luong dich vu cong tai Ban Quan 1y.

- Vén phong Pai dién Ban Quan 1y tai cdc KCN, KKT va phong Doanh
nghiép va Gidm sat dau tu phdi hop véi Van phong Quan 1y dé 1dng ghép noi
dung tuyén truyén cai cach hanh chinh nhd nuéc trong cac cudc kiém tra tinh
hinh chap hanh cac quy dinh cua phap luat déi véi cac doanh nghiép trong KCN,
KKT.

- C4c phong, don vi truc thudc Ban Quan 1y hoan thanh bao cdo két qua
cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh v& Van phong Ban Quan 1y trwée
ngay 03/3, 03/6, 03/9 nim 2024 (dbi véi bdo cdo quy L, II, III), trwéc ngay
03/11/2024 (d6i véi bio cdo nam) dé téng hop két qua, bao cdo S& Thong tin
Truyén thong.

- Trong qu4 trinh trién khai thuc hién, néu phat sinh vuéng méc cic don vi
phan 4nh vé Vin phong dé tdng hop béo c4o Lanh dao Ban xem xét, chi dao giai
quyét kip thoi./.

Noi nhin: KT. TRUONG BAN
- UBND TP; PHO TRUONG BAN
- VPUBND TP;

- S& Thong tin truyén thong;

- S& Nbdi vy;

- Lanh dao Ban;

- C4c phong, don vi thuéc BQL (dé t/h);

- Lwu: VP/BQL.

Bui Ngoc Hai



