BAN QUAN LY KHU KINH TE HAIPHONG  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUNG TAM D|CH VY VIEC LAM Dic 13p - Ty do - Hanh phiic
-DAO TAO - XUC TIEN DAU TU

S6: 453/BC-TT Hai Phong, ngay 44 thang 11 ndm 2024

BAO CAO
Két qua thye hi¢n ky lut, ky cwong hanh chinh
va viin héa cong vu nim 2024

I. TINH HINH TRIEN KHAI VA KET QUA THY'C HIEN
1. Céng tic chi dao, diéu hanh

Lanh dao Trung tAm thudng Xuyén quén triét, tuyén truyén, trién khai thyc
hién c4c quy dinh, vin ban vé ky luat, ky cuong hanh chinh dén toan thé can b, vién
chirc va ngudi lao dong: Chi thi s6 26/CT-TTg ngay 05/9/2016 clia Thu tuéng Chinh
phu vé tang cudng ky ludt, ky cuong trong co quan hanh chinh nha nudc cac cap;
Chi thi s& 21/CT-UBND ngay 26/9/2016 ctia Uy ban nhan dén thanh phd vé ting
cudng ky ludt, ky cuong trong cic co quan hanh chinh nha nu6c, don vi sy nghiép
cong lap trén dia ban thanh phd Hai Phong; Ké hoach s6 330/KH-BQL ngiy
24/01/2024 vé trién khai thuc hién cai cach hanh chinh ciia Ban Quan ly Khu kinh té
Hai Phong nim 2024; Ké hoach s6 869/KH-BQL ngay 01/3/2024 vé kiém tra cong
tac cai cach hanh chinh, ky luét, ky cuong cong vu tai cac phong, don vi su nghiép
truc thugc Ban Quan ly nam 2024.

2. Két qua thuc hién ky luit, ky cwong hanh chinh

VAN P

2.1. Viéc thuc hién ra sodt, bo sung, hoan thi¢n cac quy che

Thyc hién ra soét, bd sung, hoan thién cac quy ché sau khi sap nhap Trudng
Trung cp Khu kinh té v6i Trung tam Dich vu viéc lam va Xuc tién dau tu: Quy ché
chi tiéu ni bd; Quy ché quan 1y, sir dung tai san cong; Quy ché dan chu & co so.

Chép hanh va néu guong trong viéc thyc hién néi quy, quy ché cua Trung
tam; str dung c6 hiéu qua thoi gian lam viéc theo quy dinh clia phap ludt khong s
dung thdi gian lam viéc vao viéc riéng.

2.2. Viéc xdy dung ké hoach, chuong trinh cong tic; viéc phoi hgp thuc
hign nhié¢m vu giita cac phong chuyén mon, véi co’ quan chii quan cdp trén

Tir dau nim, lanh dao Trung tdm da chi dao c4c phong chuyén mén xay dung
ké hoach, chuong trinh cong tac hing thang, quy va ca nim trén co s& d6 danh gi
duoc tién dd cong viéc dé 1am can cir danh gid phan loai cén b, vién chirc hang
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nim. Tang cudng viéc phéi hop thuc hién nhi¢m vu giita cac phong chuyén mon va
gitra Trung tdm vdi co quan quén ly cap trén.

2.3. Két qua thuee hign cong tdc cdi cich hanh chinh; img dung cong nghé
thong tin trong hoat dong

Lanh dao Trung tAm di quén triét, trién khai c4c vin ban cia Trung wong,
Thanh phd, ciia Ban Quéan 1y Khu kinh té lién quan dén céng tac cai cach hanh
chinh, dong thoi theo ddi, kidm tra, don déc thuc hién. Pugc giao phu trich Céng
thong tin dién tir Ban Quan 1y Khu kinh té, Trung tim da kip thoi cip nhat, ding tai
cac van ban quy pham phéap luat 1én cdng; moi thi tuc hanh chinh lién quan déu
duge ding tai cong khai dé céc t chirc, c4 nhén thun tién trong viéc tim hiéu ciing
nhu gidm sat qué trinh giai quyét thi tuc hanh chinh ciia Ban Quén 1.

Trung tdm duy tri tot hoat dong ciia trang thong tin dién tir Ban Quan 1y Khu
kinh t& Hai Phong dé cap nhat nhimg thong tin méi nhit v& hoat dong cua céc khu
cong nghiép, khu kinh té trén dia ban thanh phd.

2.4. Tinh hinh thuc hién nhiém vu, cong vu, thic hién ky ludt, ky cuong
hanh chinh ciia dji ngii cdn bg, vién chirc

Cén bd, vién chirc Trung tim thuc hién nghiém céc ndi dung quy dinh tai Chi
thi s 21/CT-UBND ngay 26/9/2016 ctia Chu tich Uy ban nhén dan thanh phd.

Thyc hién tét quy dinh vé nhimg diéu can b, vién chirc, dang vién khong
duoc 1am; v& giao tiép, img xir, chudn muc dao dirc nghé nghiép trong thuc thi
nhiém vu; can bd, vién chirc khi giao tiép, huéng dan cong dan, doanh nghiép phai
tam tinh, chu déo va théan thién, khong gy kho khan phién ha. Trudng hop can bg,
vién chirc vi pham tity mirc d6 thuc hién viéc xir 1y theo tham quyén hodc dé& xuét
véi co quan ¢6 thim quyén xir 1y theo quy dinh.

Nim 2024, 100% can b, vién chirc Trung tim d3 ky cam két thyc hién dung
chirc tréch, nhiém vy, quyén han dugc giao; thyc hién ding, diy di nghia vu cla
vién chirc; khong gy phién ha sich nhiéu, tiéu cuc khi giao tiép, 1am viéc véi td
chirc, cong dan; thuc hién ding cac quy dinh vé dao dirc, vin hoa giao tiép can b9,
vién chirc; thyc hién quy ché vin héa cong s¢ & co quan; thuc hién ding cic quy
dinh vé phong, chéng tham nhiing.

3. Két qua trién khai thuc hién viin héa cong vu

3.1. Két qua thuc hign nhitng nji dung co ban vé vin héa cong vu theo
Quyet dinh so 1847/QD-TTg ngay 27/12/2018 ciia Thii twdng Chinh phii

a) Tinh than, thai dj lam viéc cia cdan bg, vién chirc
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Can bd, vién chic Trung tim nghiém tuc trong thyc hién nhiém vy; c6 tinh
thAn hop tac, gitip d& dong chi, dong nghiép; thuc hién nghiém cic nguyén tac, quy
ché, quy dinh trong cong tac.

Ludn chip hanh sy phan cong, chi dao clia linh dao Trung tim, lanh dao
phong, sin sang nhén va hoan thanh tét nhiém vy duoc giao.

b) Chudan muc giao tiép, ung xir cua cdn bg, vién chirc

Trong giao tiép voi nguodi dan, doanh nghiép ludn ton trong ling nghe, tin
tinh huéng dan vé quy trinh xir Iy cong viéc va giai thich cin ké nhimg thic mic clia
ngudi dan, doanh nghiép; can bj, vién chirc ciia Trung tim ludn twong trg trong thuc
hién nhiém vy, khong bé phai gdy mét doan két ndi bd co quan.

Péi véi lanh dao cAp trén, can b, vién chirc luén tuan thu thir bac hanh chinh,
phuc tiing sy chi dao, diéu hanh, phan cong cong viéc clia cép trén; khong trdn tranh,
thoai thac nhiém vu. Dbi véi can bo, vién chirc giit chirc vu linh dao, quan 1y ton
trong, ling nghe  kién cAp dudi, khong duy ¥ chi, 4p dit, bao thi; guong mau trong
giao tiép img xi.
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¢) Chuan myc vé dao dirc, 16i song ciia cdn b, vién chirc B
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Cén b, vién chirc san sang nhén va hoan thanh t6t nhi€ém vu dugc giao; 10i ;vaigﬁ

song gian di, hoa déng, doan két, ludn thuc hanh tiét kiém khong tham 6, ling phi; 0TA-XGcTr
khong uéng ruou, bia trong gi¢ 1am viéc. Thuc hién t&t Quy ché dan chu & co sé;ﬂ%
phéi két hop va lién hé chit ché giira céc phong chuyén mén trong Trung tAm va co ==
quan quan 1y cip trén trong giai quyét cong viéc; chip hanh nghiém tic ndi quy, quy

ché cua Trung tam.
d) Trang phuc cua can b, vién chirc

Trang phuc gon gang, lich su khi 1am viéc tai co quan va trong thai gian thuc
thi cong vu, dam bao gi&r gidc 1am viéc theo ding quy dinh.

3.2. Két qua trién khai mét sé nhigm vu, gidi phdp theo Chi thi sé 21/CT-
UBND ngay 26/9/2016 ciia Uy ban nhén dén thanh phé

a) Thuc hién danh gid, phén loai cdn bg, vién chirc gan véi ndi dung cua van
hoa cong vy

Cong tac danh gia, phan loai can b, vién chirc thuc hién dung theo hudng dan
clia S& Noi vu va Nghi dinh sb 90/2020/ND-CP ngay 13/8/2020 ciia Chinh phii vé
d4nh gia, xép loai chét lwgng can bd, cong chirc, vién chirc. Viée dnh gid phéan loai
can by, vién chirc luén dugce lanh dao Trung tdm quan tdm, chi dao; gén viéc thuc
hién nhiém vu chuyén mén véi viéc tuan thi cac quy dinh vé vin héa cong s cla
can b, vién chic.

i Scanned with !
i & CamScanner’;


https://v3.camscanner.com/user/download

4

A [4 A x A‘ . ~ A‘ - ’ A ’ A «A | 4
b) Cong tdc tdp huan, boi dudng vé van hoa cong vu cho cdn bg, vién chic

Lanh dao Trung tdm luén chu trong, quan tdm dén cong tac dao tao, boi
dudng can b, vién chic; cir can bg, vién chirc tham gia déy du cac 16p, khoa dao
tao, boi dudng do Thanh pho, Ban Quén 1y Khu kinh t€ td chirc.

4. Cong tac kiém tra, gidm sat, tiép nhan xir Iy phan 4nh, kién nghj

Lanh dao Trung tim ludn quan tam, chi dao cdc phong chuyén mon ning cao
viée tu kiém tra, gidm sat vé chit lugng cong viée, gior gidc lam viée, trang phuc

cdng s&, vé sinh noi 1am viéc, thai dd phuc vu cong dan, doanh nghiép, ky luét, ky
cuong hanh chinh...

Nim 2024, Trung tam khong tiép nhan don thw phan anh, kién nghi cia c&
nhan, td chirc ddi vai can bg, vién chirc clia Trung tAm.

II. PANH GIA CHUNG

1. Uu diém

Trong nim 2024, cén bd, vién chirc Trung tim da phat huy tinh thin doan két
thuc hién nghiém tuc, c6 hiéu qua cac ndi dung tai Chi thi sé 26/CT-TTg ngay
05/9/2016 cta Thu tuéng Chinh phu; Chi thi s6 21/CT-UBND ngay 26/9/2016 cua
Uy ban nhan dén thanh phé; K& hoach sé 330/KH-BQL ngay 24/01/2024 va Ké
hoach sb 869/KH-BQL ngy 01/3/2024 ctia Ban Quén 1y Khu kinh t& Hai Phong
dong thoi chép hanh ndi qui, quy ché 1am viéc cia co quan, khong cé trudng hop
nao vi pham ky ludt; 6 tinh thin trach nhiém truéc cong viée, hoan thanh tét nhiém
vu dugc giao..
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2. Han che va nguyén nhan
Van con mot vai can bo, vién chirc chua chap hanh tot gid gidc lam viéc, con
¢6 tinh trang di mudn vé sém. Mot so can bg, vién chirc chua sir dung hiéu qua thoi
gian lam viéc tai co quan.

3. Giai phap khic phuc

Gén viéc thuc hién ky cuong, ky luat hanh chinh 12 mét trong nhimg tiéu chi
trong viéc danh gia, xép loai can b, vién chirc, ngudi lao dong cua Trung tdm va la
tiéu chi dé dé bat, bd nhiém, bd nhiém lai.

M. PHUONG HUGNG, NHIEM VU TRONG THOI GIAN TOI

1. Tiép tuc ting cudng trich nhiém ciia ngudi dimg dAu cép iy, chi b, lanh
dao Trung tam trong viéc chi dao, kiém tra viéc thuc hién Chi thi s6 26/CT-TTg
ngay 05/9/2016 ctia Thu twéng Chinh phu, Chi thi s6 21/CT-UBND ngay 26/9/2016
ciia Uy ban nhén déan thanh phd.
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2. Kidm tra, don ddc viéc trién khai thuc hién Ké hoach sb 330/KH-BQL
ngdy 24/01/2024 va Ké hoach s6 869/KH-BQL ngay 01/3/2024 cta Ban Quan Iy
Khu kinh té Hai Phong.

3. Nang cao thai d phuc vu td chirc, cong dan cua can bo, vién chirc; thyuc
hién nghiém cac quy dinh vé dao dirc, vin hoa giao tiép clia nguoi can bg, vién chuc.

4. T6 chitc cac phong trao thi dua vé néng cao tinh than trach nhiém, dao dic
cong vu, cai tién 1€ 16i lam viéc trong can b, vién chirc; néu guong ngudi tot, viéc
tot, dién hinh tién tién va thuc hién ché do dong vién khen thudng kip thoi.

5. Gan viéc thuc hién ky cuong, ky luat hanh chinh véi viéc danh gia, xép
loai, dé bat, bd nhiém, bo nhiém lai can bg, vién chirc cudi nam.

Trén day 1 béo céo két qua thuc hién ky luat, ky cuong hanh chinh va vin
héa cong vu nidm 2024 cta Trung tdm Dich vu viéc lam - Pao tao - Xtc tién déu tu./.

Noi nhan:

- BQL KKT HP (dé b/c);
- Lanh dao TT;

- Cac phong chuyén mon;
- Lwu: VT. HC-TH.
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