UBND THANH PHO HAI PHONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BAN QUAN LY KHU KINH TE Poc lap - Tu do - Hanh phiic
S6:1122KH-BQL Hai Phong, ngay 15 thdng3 ndm 2024
KE HOACH

Cai cach tha tuc hanh chinh treng tam nam 2024
cia Ban quan ly Khu kinh té Hai Phong

Thue hién Ké hoach s6 52/KH-UBND ngay 29/02/2024 ciia Uy ban nhan
dan thanh phd vé Ké hoach cai cach tha tuc hanh chinh trong tim nim 2024
trén dia ban thanh phé Hai Phong; Ban quan 1y Khu kinh té Hai Phong (Ban
Quan ly) xay dung Ké hoach cai cach thu tuc hanh chinh trong tdm nam 2024
cua Ban Quan ly nhu sau:

I.MUC PiCH, YEU CAU:
1. Muc dich

- Pay manh trién khai cong tac cai chch TTHC theo céc van ban, chuong
trinh, ké hoach Uy ban nhan dan thanh pho ban hanh.

- Tiép tuc trién khai thuc hién ra soat, kién nghi cit giam, don gian hoa
cac TTHC.

- Tiép tuc trién khai to chuc thyc hién hi¢u qua viéc d6i méi thuc hién co
ché Mot ctra, Mot ctra lién thong trong giai quyét TTHC theo quy dinh tai Quyet
dinh s6 468/QD-TTg ngay 27/3/2021 cua Thi tudng Chinh phu va Ké hoach s
110/KH-UBND ngay 29/4/2021 caa Uy ban nhan dan thanh phd.

- Tap trung khic phuyc triét dé va hiéu qua cac ton tai, han ché ctia nim
2023.

2. Yéu cau

- Tang cuong trach nhiém cua lanh dao Ban, T kiém soat thil tuc hanh
chinh trong viéc thuc hién nhiém vu cai cdch TTHC, coi day 1a nhiém vu trong
tdm hang dau, thuong xuyén trong chi dao, di€éu hanh cua Ban Quan ly.

- Py manh tng dung cong nghé trong cong tac cai cach, kiém soét
TTHC.

- Chu dong trién khai Ké hoach, phdi hop ddng b, chit chg, thuong
Xuyeén gitta BO phan Mot cua, cac phong chuyén mon (co6 thu tuc hanh chinh),
B0 phan Cong thong tin dién tir trong viée trién khai thuc hién dé nang cao chat
luong, hiéu qua hoat dong cai cach TTHC.

I1. NHUNG NHIEM VU TRONG TAM

1. Cit giam, don gian hda cac TTHC
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- Cac phong chuyén mon (c6 TTHC) chu dong xay dung Ke hoach hogc
chuong trinh ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh thugc thAm quyén giai quyét,
dic biét dbi voi cac tha tuc hanh chinh ¢o vuong mic, bat cap.

+ Pé xuét phuong 4an don gian hoa thu tuc hanh chinh theo hudng 03
giam: giam thoi gian, giam chi phi, giam thanh phan hd so, kién nghi lanh dao
Ban xem x¢ét stra doi, bo sung, thay thé, huy bo, bai bo cac quy dinh thi tuc hanh
chinh chwa phu hop, khong can thiét.

- Céac phong chuyén mon cé TTHC cha dong thuong xuyén ra soat, gui
két qua vé Bo phan Mot cira trude ngay 20/7/2024 dé tong hop giri S¢ Ké hoach
Dau tu truée 30/7/2024.

2. Poi méi viée thwe hién, gidi quyét TTHC, cung cip dich vu cong

phuc vu ngwoi dan, doanh nghiép

a) Xdy dung hodc hoan thién, tich hop, cung cap dich vu cong truc
tuyén, nhém dich vu cong trwc tuyén lién thong trén Céng Dich vu cong quoc
gia.

- Tiép tuc ra soéat, bo sung danh muc TTHC du diéu kién xay dung dich
vu cong truc tuyén mot phan, toan trinh nam 2024.

Thaoi gian thuc hién: Hoan thanh trong quy 11/2024.

- R4 soét, danh gia, céu truc lai quy trinh ddi véi céc dich vu cong truc
tuyén dang duoc tich hop, cung Cap trén Cong dich vu cong qUOc gia, bao dam
nguyén tic lay nguoi dung l1am trung tam ddng thoi uu tién tai Cau tric ddi véi
cac nhom dich vy cong truc tuyén lién théng dugc tich hop, cung cép trén Cong
dich vu cong quéc gia da dugc Thu tu:ong Chinh phu phé duyét tai Quyét dinh
s6 206/QD-TTg ngay 28/02/2024; san sang két ndi, dong bo dir liéu voi HE
théng théng tin giai quyét TTHC cua thanh phd va Cong dich vu cdng qudc gia.

Thaoi gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam 2024.

b) Xir ly cong viéc toan trinh trén moi trwong dién tir

- Thue hién nghiém viéc xir Iy hd so cdng viée toan trinh trén mdi truong
dién tur.

Thaoi gian thuc hién: Thuong xuyén.

Két qua thuc hién: 100% van ban, hé so ¢bng viéc duge giri, nhan dién tu,
80% tro 1én van ban duge xu ly toan trinh trén moi truong dién tur.

¢) Thuc hién xay dung, phat trién Co sé dir liéu vé TTHC trén Hé
thong thong tin giai quyet TTHC ciia thanh ph

- Thue hién cdng bé, cong khai, ra soat, danh gia TTHC.

Thoi gian thyuc hién: Thuong xuyén.

Két qua thuc hién: 100% TTHC duogc cong bé, cong khai day du theo quy
dinh.

Hang thang, cac phong c6 TTHC can ct theo cac Quyét dinh cong bé cua
nganh doc, chi dong thdng ké day du TTHC duoc ban hanh méi, sira do6i, bo
sung hoic bai bo giri vé Bo phan Mot cira dé tong hop trinh Uy ban nhan dan
thanh phd.

- Xay dung mau don, to khai dién tir trong tac phuc vu giai quyét TTHC,
cung cap dich vu cong truc tuyén.
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Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén.

d) S6 hoa hé so, két qua giai quyét TTHC

Tap trung s6 hda, 1am sach dir liéu, gan viéc sé hda ho so, két qua giai
quyét TTHC véi viée thuc hién tiép nhan, giai quyét TTHC.

d) Thue hi€n viéc tich hgp, chia sé, dong bo dir heu giira cac co s& du’
liéu quoc gia, chuyen nganh, h¢ thong thong tin giai quyet TTHC, cung cap
dich vu cong véi Cong Dich vu cong quoc gia, H¢ thong thong tin giai quyet
TTHC ciia thanh phé

Thoi gian thyc hién: Thuong xuyén va theo 16 trinh két néi.

III. TO CHUC THU'C HIEN:

- T6 kiém soat thi tuc hanh chinh c6 trach nhiém dén dbc, két hop véi cac
phong chuyén mon trién khai thuc hién cac nhiém vu theo diing Ké hoach dé ra.

- B phan Mot cira, cac phong chuyén mon can ctr nhiém vy duoc giao to
chtrc thyc hién tot K& hoach nay. Hang thang, bao céo tinh hinh, két qua thuc
hién Ké hoach nay trong Bao cdo tinh hinh, két qua thuc hién nhiém vu cai
cach, kiém soat TTHC, gai Van phong Uy ban nhan dan thanh phé dé tong hop
theo quy dinh.

- Trong qua trinh trién khai thuc hién, néu phat sinh vudng mac cac phong
phan anh v€ T6 ki€ém soat thu tuc hanh chinh dé tong hop bao cao lanh dao Ban
xem xét, chi dao giai quyét kip thoi./.

Noi nhgn: KT.TRUONG BAN

- UBND TP (dé blc); . >
VP UBND TP _ PHO TRUONG BAN

-SOTTTT;
- Lanh dao Ban;

- T6 kiém soat TTHC;

- Van phong, cac phong chuyén mon;
- BPMC, BP Cong thong tin dién tu;
- Luu: VP/BQL.

Bui Ngoc Hai
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