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BAN QUAN LY KHU KINH TE Péc 1ap - Tw do - Hanh phic
HAI PHONG
S6:5143 /KH-BQL Hai Phong, ngay 23 thang 10 nam 2023
KE HOACH

Trién khai thi hanh Luit Bao vé quyén loi nguoi tiéu ding
tai Ban Quan 1y Khu kinh té Hai Phong va tai cac khu cong nghiép,
khu kinh té trén dia ban thanh phé

Thue hién Ké hoach sé 269/KH-UBND ngay 06/10/2023 ctia Uy ban nhan
dan thanh phé vé trién khai thi hanh Luat Bao vé quyén loi ngudi tiéu ding trén
dia ban thanh phd, Ban Quan 1y Khu kinh té Hai Phong (Ban Quan 1y) ban hanh
ké hoach thuc hién véi nhitng ndi dung cu thé sau:

I. Muc dich

T6 chitc quan triét va trién khai hiéu qua Quyét dinh sé 1012/QD-TTg
ngay 31/8/2023 cua Thu tuéng Chinh pha ban hanh Ké hoach trién khai thi hanh
Luat Bao vé quyén loi nguoi tiéu dung va Ké hoach s6 269/KH-UBND ngay
06/10/2023 ctia Uy ban nhan dan thanh phd.

- Tuyén truyén, phd bién Luat Bao vé quyén loi ngudi tiéu dung dén can
b0, cong churc, vién chirc, nguodi lao dong tai Ban Quan ly, tai cac KCN, KKT
nham nang cao nhan thirc va y thirc trach nhiém cta ngudi dan trong tudn thi
Luat Bao vé quyén loi nguoi tiéu ding tai Ban Quan 1y va trong cac KCN, KKT.

I1. Yéu ciu

- Xac dinh noi dung, nhiém vu cu thé dé trién khai thi hanh Luat Bao vé
quyén loi ngudi tiéu dung, phat huy vai tro cha dong, tich cuc ciia co quan quan
Iy nha nudc dam bao chét luong, tién d6 phd bién Luat Bao vé quyén loi ngudi
tiéu dung c6 hiéu lyc thi hanh tir ngay 01/7/2024 duoc trién khai dong b, thong
nhat.

- Phéi hop chit ché, thuong xuyén, hiéu qua trong viéc trién khai thi hanh
Luat Bao vé quyén loi ngudi tiéu ding.

I11. N§i dung cu thé
1. T6 chuc tuyén truyén, pho bién Luat Bao vé quyén loi nguoi tiéu dung.

- Long ghép tuyén truyén, phd bién Luat Bao vé quyén loi nguoi tiéu
diing trong cac budi hdi thao, hoi nghi ciia co quan Ban Quan 1.
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- Tb chirc thue hién céc chuyén muc, tin, bai trén céng thong tin, trang
fanpage ctia Ban Quan 1y phd bién Luat Bao vé quyén loi ngudi tiéu dung, cac
van ban quy pham phap lut quy dinh chi tiét Lut ndy va cac vin ban phap luat
co lién quan.

2. To chirc ra soat vin ban quy pham phap luat, vin ban chi dao, huéng
dan cua cac cdp, cac nganh va dia phuong vé cong tac bao vé quyén loi ngudi
tiéu dung.

T chire ra soat cac vin ban quy pham phép luat hién hanh c6 lién quan,
cac vin ban chi dao, huéng dan vé bao vé quyén loi nguoi tiéu dung da ban
hanh, dé& xuét sira doi, bo sung, thay thé, bai bé hodc ban hanh m&i cac vin ban
quy pham phép luat, cic vin ban chi dao, huéng dan cé lién quan, dam bao tinh
théng nhat giita cac quy dinh cua luat chuyén nganh va cac van ban ciia Hoi
dong nhan dan, Uy ban nhan dan cac cip vdi cac quy dinh cia Luat Bao vé
quyén loi nguoi tiéu dung.

3. Phéi hop véi cac s nganh lién quan tham muu, xay dyng, ban hanh
Vin ban phép luat quy dinh chi tiét va hudng dan thi hanh Luat Bao vé quyén
logi nguoi tiéu dung.

4. Phoi hop voi cac so nganh lién quan xay dung va trién khai thuc hién
cac dy an, dé an, chuong trinh, hoat dong cip qudc gia vé bao vé quyén loi
nguoi tiéu dung; phdi hop ban hanh quy ché phdi hop quan Iy nha nude vé bao
vé quyén loi nguoi tiéu dung trén dia ban thanh phd.

IV. Thoi gian thue hién: Nam 2023 va cac nam tiép theo.
V. Té chirc thuc hién

Van phong, cac phong chuyén mon, don vi truc thugc Ban Quan ly, cac
doanh nghiép trong KCN, KKT can c&t chtic ning, nhiém vu, tinh hinh thyc té
16ng ghép nhiém trién khai thi hanh Luat Bao vé quyén loi ngudi tiéu dung
trong ké hoach cong tdc nam cua don vi, thuc hién ké hoach dam bao nghiém
tuc, kip thoi, hiéu qua./.

Noi nhén: KT.TRUONG BAN
- UBND TP; 2

- S& Cong Thuong; (dé blc)

- Lanh dao Ban;

-PCM, DVSN;

- Céc DN trong KCN, KKT (dé t/h);
- Cong TTPT, eHeza (d¢ ding tai);
- Luu: VP, VPDD/BQL.

Pham Minh Dirc
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