UBND THANH PHO HAI PHONG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
BAN QUAN LY KHU KINH TE HAI PHONG DPoc 1ap - Tu do - Hanh phiic

S6: 1290 /KH-BQL Hai Phong, ngay 12 thdng 3 nam 2026

KE HOACH
Té chirc hdi thio dao tao ing dung cac giai phap cong nghé thong tin,
chuyén déi s6 tai doanh nghiép trong khu céng nghiép, khu kinh té
trén dia ban thanh phd Hai Phong
(Ho tro doanh nghiép Chuyén doi sé - Chuyén déi Al -
Huwéng t6i chuin héa ESG)

Can cit Nghi quyét s6 57-NO/TW, ngay 22/12/2024 ciia B¢ Chinh tri vé dot
phd phat trién khoa hoc, céng nghé, déi méi sang tao va chuyén doi sé quéc gia;

Cdn cir Nghi quyét s6 68-NO/TW ngay 04/5/2025 ciia B Chinh tri vé phat
trién kinh té tu nhén;

Can cir Ké hoach hanh ddng sé 12-KH/TU ngay 26/8/2025 ciia Ban Thirong
vu Thanh iy vé thuc hién Nghi quyét s6 57-NOQ/TW, ngay 22/12/2024 cia Bé
Chinh tri vé dét phd phdt trién khoa hoc, cong nghé, déi méi sang tao va chuyén
doi s6 quoc gia;

Can cir Ké hoach sé 238/KH-UBND ngay 13/9/2025 ciia Uy ban nhén ddn
thanh pho thuc hién Ké hoach hanh dong sé 12-KH/TU, ngay 26/8/2025 ciia Ban
Thieong vu Thanh ity vé thie hién Nghi quyét s6 57-NQ/TW, ngay 22/12/2024 ciia
B Chinh tri vé dot pha phat trién khoa hoc, cong nghé, doi maéi sang tao va
chuyén doi sé quéc gia;

Can cir Ké hoach sé 947/KH-BQL ngay 12/02/2026 ciia Ban Qudn Iy Khu
kinh té Hai Phong vé thuc hién Nghi quyét sé6 57-NO/TW, ngay 22/12/2024 ciia
Bé Chinh tri vé dét phd phat trién khoa hoc, cong nghé, doi méi sang tao va
chuyén doi sé quoc gia tai Ban Quan Iy Khu kinh té Hai Phong nam 2026.

Ban Quan ly Khu kinh té Hai Phong ban hanh Ké hoach t6 chtrc Hoi thao
dao tao tmg dung cac giai phap cong nghé thong tin, chuyén ddi sb tai doanh
nghiép trong khu céng nghiép, khu kinh té trén dia ban thanh phd Hai Phong (sau
day goi tat 1a Hoi thao), véi cac ndi dung cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

Nham thiic day tng dung chuyén doi s6 gan véi chuyén doi Al trong hoat
dong quan tri va diéu hanh doanh nghiép. Cac giai phap tap trung khai thac st
manh cua tri tu¢ nhan tao trong quan tri nguén nhan lyc, quan ly cong viéc, tu
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dong hoa quy trinh va phan tich di liéu, qua d6 gitip doanh nghiép toi uu hiéu qua
van hanh, nang cao ning suat lao dong va chét luong ra quyét dinh.

Hoi thao chi trong hd tro doanh nghiép x4y dung va hoan thién hé théng
quan tri theo dinh huéng ESG, nang cao tinh minh bach, trach nhi¢m xa hdi va
quan tri bén vimg, dap tng cac tiéu chuan ngay cang khit khe cia thi trudng trong
nudc va qudc té. Thong qua viée két hop giita nén tang cong nghé Al hién dai va
khung quan tri ESG, chuong trinh hudéng té1 myc ti€u trang bi cho doanh nghiép
nén tang phat trién bén vimg, gia ting ning lyc canh tranh va san sang hoi nhap
sdu vao chudi gia trj toan cau.

2. Yéu ciu

Hoi thao duge to chire thiét thuc, hiéu qua, ding muc tiéu hd tro doanh
nghiép trong khu cong nghiép, khu kinh té trén dia ban thanh phé Hai Phong tng
dung cong nghé thong tin, chuyén d6i s6 va chuyén doi Al trong quan tri va diéu
hanh doanh nghiép.

Noi dung hoi thao bam sat nhu cau thuc tién ctia doanh nghiép, tap trung
gidi thidu cac giai phap tng dung chuyén doi sd, tri tué nhan tao trong quan tri
nhan sy, quan ly cong viéc, tu dong hoa quy trinh va nang cao hi¢u qua van hanh.

Cac giai phap dugc gidi thieu bao dam tinh kha thi, phu hgp vo1 quy mo
doanh nghiép; tao diéu kién dé doanh nghi¢p duogc tu van, trai nghiém dung thtr
va timg budc trién khai thuc té.

Hoi thao 16ng ghép dinh hudng hd trg doanh nghiép xay dung hé thong
quan tri theo chuan muc ESG, gop phan nang cao ning lyc canh tranh va kha ning
héi nhép.

II. THONG TIN CHUNG CUA HQI THAO

1. Tén hgi thao: Hoi thao dao tao ng dung céc giai phap cong nghé thong
tin, chuyén dbi sb tai doanh nghiép trong khu cong nghiép, khu kinh té trén dia
ban thanh phé Hai Phong (Ho tro doanh nghiép Chuyén doi sé - Chuyén doi Al -
Huéng t6i chudn héa ESG).

2. Thoi gian thwe hién: 02 ngay (Tu 26/3/2026-27/3/2026).

3. Pon vi chii tri: Ban Quan ly Khu kinh té Hai Phong.

4. Pon vi phdi hop: Cong ty Co phan 10ffice va MobiFone Thanh Pho
Hai Phong

5. Poi twong tham gia: Cac doanh nghiép dang hoat dong tai cac khu cong
nghiép, khu kinh té va trén dia ban thanh phé Hai Phong.

6. Hinh thire: Hoi thdo - dao tao tap trung, két hop trinh bay, minh hoa
thuc té va trao ddi truc tiép.

7. Quy md, dia diém va hinh thirc t6 chirc:

7.1. Khu vuc phia Pong Hai Phong
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- Pia diém: Hoi truong Ban Quan 1y Khu kinh té Hai Phong — Dia chi: s6
5 Dinh Tién Hoang, Phuong Hong Bang, Thanh pho Hai Phong.

- Thoi gian: 13h30, ngay 26/3/2026 (Tha Nam).

- Tong sb don vi tham gia: Khoang 400 doanh nghiép.

- Thoi lugng mdi budi: 02 gior 30 phut.

7.2. Khu vuc phia Tay Hai Phong

- Pia diém: Hoi tmdng tai Ban Quan 1y cdc khu cong nghiép tinh Hé,i
Duong (cii) — Dia chi: S0 2 duong Thanh Nién, Phuong Hai Duong, Thanh pho
Hai Phong.

- Thoi gian: 13h30, ngay 27/3/2026 (Thur Sau).

- Tong s6 don vi tham gia: Khoang 400 doanh nghiép.

- Thoi lugng mdi budi: 02 gior 30 phut.

(Chi tiet Chuong trinh tai Phu luc 1)

III. NHIEM VU CU THE VA PHAN CONG THUC HIEN

(Chi tiét nhiém vu va phén céng thue hién tai Phu luc 2)

Trén day la Kéwhoacqzh t(f) chirc Ho1 thdo dao tao trng dung cac giai phap cong
nghé thong tin, chuyén qéi sO tai doanh‘ nghi¢p trong khu cong nghiép, khu kinh
te trén dia ban thanh pho Hai Phong, d€ nghi cac phong, don vi, ca nhan c6 lién
quan nghiém tuc trién khai thyc hién./.

Noi nhén: KT. TRUONG BAN
- TTTU (dé b/c); 2 2
- UBND TP (dé b/c); ) PHO TRUONG BAN

- VP UBND TP;

- Lanh dao Ban;

- Cac phong chuyén mén;

- Trung tam XTDT-VL-HTDN HP;
- Cong TTDT Heza;

- Luu: VP/BQL.

guyén Vin Chuan
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Phu luc 1

CHUONG TRINH HQI THAO PAO TAO UNG DUNG CAC GIAI PHAP
CONG NGHE THONG TIN, CHUYEN POI SO TAI DOANH NGHIEP
TRONG KHU CONG NGHIEP, KHU KINH TE TREN
PIA BAN THANH PHO HAI PHONG

(Hé tro doanh nghigp Chuyén doi sé - Chuyén doi AI
- Hwéng t6i chuin héa ESG)
(Kém theo Ké hoach s6: 1290 /KH-BQL ngay 12 /9 /2026 ciia
Ban Quan Iy Khu kinh té Hai Phong)

I. THONG TIN CHUNG

1. Tén hoi thao: Hoi thao dao tao ing dung céc gidi phap cong nghé thong
tin, chuyén di s6 tai doanh nghiép trong khu cong nghiép, khu kinh té trén dia
ban thanh ph6 Hai Phong (HS tro doanh nghiép Chuyén doi s6 - Chuyén doi Al -
Hudng ti chuan hoa ESG)

2. Pon vi t6 chirc & chu tri: Ban Quan ly Khu Kinh té Hai Phong

3. Pon vi tu van - hd tro cong nghé: Cong ty C6 phan 10ffice va MobiFone
Thanh Phé Hai Phong

4. Pbi tuong ap dung: Céc doanh nghiép dang hoat dong tai cac khu cong
nghiép, khu kinh té trén dia ban thanh phd Hai Phong.

5. Muc dich

Ban Quén ly Khu Kinh té Hai Phong phdi hop v6i Cong ty Co phan 10ffice
va MobiFone Thanh Pho Hai Phong trién khai gidi thiéu cac goi tu van va hd trg
doanh nghiép cac giai phap tmg dung céng nghé thong tin, chuyén dbi sd, chuyén
d6i Al trong quan tri nhan su, quan 1y cong viéc nham gia ting hiéu qua trong van
hanh va quan tri doanh nghiép. Trang bi cho doanh nghiép sin sang nén tang hoi
nhap ESG.

6. Thoi gian trién khai: 02 ngay (Tir 26/3/2026-27/3/2026).

I1. MUC TIEU HUONG PEN

100% doanh nghi¢p dang hoat dong tai cac khu cong nghiép, khu kinh té
trén dia ban thanh phé dugce tao diéu kién tiép can déy du cac chuong trinh khao
sat, danh gia hién trang va tu vin chuyén sau vé Chuyén d6i S6 va Chuyén d6i Al
phu hop véi quy md, linh vuc va mirc d6 sin sang cua timg doanh nghiép.

Trén co s& két qua khao sat va tu van, cac doanh nghiép duoc hd tro trién
khai dung thir cic nén tang, phan mém quan tri tng dung cong nghé sb va tri tué
nhan tao trong quan tri nhan sy, quan ly cong viéc va van hanh doanh nghiép.
Pong thoi, Hoi thao hudng tdi viée trang bi cho doanh nghiép nén tang quan tri
hién dai, minh bach va bén viing, gitip doanh nghiép tirng budc sin sang dap tng
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cac yéu cau, tiéu chuan va mo hinh ESG, qua d6 nang cao nang luc canh tranh va
kha ndng hoi nhép trong bdi canh kinh té s6 va phat trién bén ving.

III. CAC GIAI PHAP UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN VA

CHUYEN POI SO DOANH NGHIEP

dong

1. Quan ly doanh nghiép

(1) Quén ly Nhan Su (Tich hop Al)

- Hd so nhan su - So dd t6 chire

- Pon tir - Bang luong tong hop

- KPI — Danh gia ASK

- Tuyén dung - Pao tao - Tai san

- Al go1 y KPI, doc hd so, phan tich nhan su

(2) Quan ly Céng viéc - Vin phong so (Tich hop AI)

- Vin bén di - dén

- Quy trinh BPA

- Dy an - Cong viéc — Dashboard

- Tai liéu - Truyén thong nodi bo

- Al cai dat quy trinh - Pénh gia hiéu suét - Bo céo truc quan

(3) Chuyén ddi s6 Tong thé (Tich hop AI)

- E -Office + 1HRM

- Quy trinh lién phong ban

- Quan 1y tai liéu - HO so cong viée

- KPI - Béo céo tong hop

- Al bao c4o s6 lidu - Panh gia hiéu suat - Chuan hoa quy trinh

- Al danh gia nhan su - Gg1 y KPI - Phan tich dit li¢u nhan su

(4) Dich vu Ung lwong cho Doanh nghiép (1-Care)

- Ung luong linh hoat theo ngay cong da lam, khong can DN tng trudc
- Nhén vién chil dong yéu cau tmg lwong, minh bach — dang chinh séach
- Tich hop chidm cong — bang lwong — quy trinh phé duyét sb hoa

- Nang cao trai nghiém nhan sy, gidm ap lyc tai chinh & gitr chan nguoi lao

2. Dich vu vién thong danh cho doanh nghiép

- C4c goi cudc vién thong di dong:

MXHZ100: 01GB/ngay, mién phi Data truy cip Facebook, Youtube, Tiktok.
MXH120: 01GB/ngay, mién phi Data truy cap Facebook, Youtube, Tiktok.

Mién phi 10 phat dau tién cta cudc goi ndi mang (téi da 1.000 phut). 30 phut
ngoai mang.
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MXH150: I,SQB/ngéy, mién phi Data truy cap F,acebook, Youtube, Tiktok.
Mién phi 10 phut dau tién cua cudc goi ndéi mang (t6i da 1.500 phut). 50 phut
ngoai mang.

S160: 07GB/ngay, khong tinh cudc thoai ngi mang dudi 20 phut (téi da
1.500 phut), 200 phut ngoai mang, 200 SMS ndi mang.

S200: 08GB/ngay, khong tinh cudc thoai ndi mang dudi 20 phit (t6i da
2.000 phut), 300 phut ngoai mang, 300 SMS ndi mang. Mién phi data truy cap
Facebook, Youtube, Tiktok.

S300: 15GB/ngay, khong tinh cudc thoai ndi mang dudi 20 phut (t6i da
2.000 phut), 350 phut ngoai mang, 350 SMS ndi mang. Mién phi data truy cap
Facebook, Youtube, Tiktok.

SMAX: 1000GB Data, khong tinh cudc thoai ndi mang dudi 20 phut (ti
da 5.000 phut), 500 phut ngoai mang, 250 SMS trong nudc. Mién phi data truy
cap Facebook, Youtube, Tiktok.

DB125M: 7GB/ngay st dung tai Bic Ninh, Cao Bang, Hai Phong, Hung
Yén, Lang Son, Quang Ninh, Thai Nguyén. Toan quéc 4GB/ngay.

FHP: 1.000 GB Téc d t6i da 300 Mbps truy cap tai Hai Phong. Ngoai Hai
Phong 1GB/ngay.

- Sim Data st dung cho cécrthiét bi M2M/IoT: thiét bi PCCC, thiét bi thanh
toan, Camera, thiét bi dinh vi, thiét bi gidm sat hanh trinh,...

- MobiF,iber & truyén dan: Theo nhu ciu ciu hinh (téc do truy cap, tbc do
quoc té cam két, IP public tinh, DNAT,...) cua doanh nghiép, gia cudc canh tranh
so va&i thi truong 30%.

3. Mot s6 giai phap khac

- Hop ddng dién tir ¢ tich xanh MobiFone Econtract.

- MobiFone Cloud - Pién toan dam may.

- MobiFone VR360 - Giai phéap thuc té 4o.

- Truyén thanh théng minh.

- Zalo MiniApp.

IV. LO TRINH TRIEN KHAI

Budc 1: Guri mau khao sat nhu cau va hién trang Chuyén dbi s6 ctia doanh
nghi¢p dudi hinh thic QR Code téi toan bo cac doanh nghiép;

Budc 2: T6 chic hdi théo;

Budc 3: Tong hop céc doanh nghiép ding ky tham gia Chuyén dbi sd;

‘ Budc 4: Tién hanh tu van va hd tro doanh nghiép dung thir giai phap phan
mém theo nhu cau dang ky.

V. VAI TRO NHIEM VU CUA CAC BEN
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1. Vé phia Ban Quan ly Khu kinh té Hai Phong
- Chi dao xay dung, xem xét, phé duyét va td chure trién khai Hoi thao.
- Ban hanh cong Vf“m rr}(‘)’i (,iéng ky tham gia Hoi thao va kém mau khao sat
nhu cau hién trang Chuyén doi so6 tdi doanh nghiép.
- Phan cong nhan sy dr?w} mdi chuyén trach dé diéu phéi, theo ddi va két nbi
cac hoat dong trong khudén khé Hoi thao.
- T6 chirc hoi thao, hd tro dia diém, hoi truong va giri gidy moi téi cac
doanh nghiép dang ky tham gia.
2. Vai tro ciia Cong ty Co Phan 10ffice va MobiFone Thanh Phé Hai
Phong
- Phéi hop xay dung, triép khai mau khao st nham thu thap thong tin vé
nhu cau va hién trang Chuyén doi so cua doanh nghiép.
- Xay dung tai li¢u, nd1 dupg chuyén mon va chuong trinh dao tao phuc vu
cho cac hdi thao trong khuon kho chuong trinh.
T Thuc hién tu Véinz hd trg doanh nghiép str dung thir cac giai phap Chuyén
do1 s6 phu hgp voi nhu cau va muire d0 san sang cua ting doanh nghiép.
- Theo doi qua trinh trién khai, téng ho:p Vé, bao céo két qua tl}uc hién theo
tung giai doan cua chuong trinh, lam co s¢ dé xuat cac hoat dong ti€p theo.



Phu luc 2

NHIEM VU CU THE VA PHAN CONG THU'C HIEN KE HOACH

(Kém theo Ké hoach sé:

/KH-BQL ngay

/ /2026 ciia Ban Quan 1y Khu kinh té Hai Phong)

ne . 1o s e Thoi gian du | San pham cu
TT NOi dung Pon vi chu tri Pon vi phoi hop Kibn thé
| | GIAI POAN TRUGC HQI THAO
. \ N Cong ty Co phan 10ffice va
Xay dung ké hoach téng thé | ¥ 2™ Phong Ban Quan Iy: tham |\ \oe © 5 n b phé Hai| K& hoach té
1 P muu xay dung, trinh 1anh dao Ban . Z. ., ., | Thang 3/2026 PR
to chirc hoi thao . .1 X Phong phoi hop tham gia gop y chtrc hoi thao
phé duyét ké hoach X A A A
v€ ndi dung, chuyén mon
- Van phong Ban Quan ly: tham
muu xay dung, trinh 1anh dao Ban
ban hanh c6ng van/thong bio moi | N ‘
Thong bao mdi doanh | doanh nghiép tham dy hoi thao. Cong ty €O phan IOfﬁce V? A
nghiép tham gia (kém méu . . .. |MobiFone Thanh Pho Hai cong
2 klfdo- fdt . ddi b ham die | - Phong Doanh nghi¢p va Gidm | pyen e phéi hop cung cp ndi | Thang 3/2026 | van/Thong
gA | sat dau tu: 1ap danh sa.ch, mO1Va | qune chuong trinh, hd so ning bao
cho doanh nghi¢p) xac bao cac d9anh r.1ghlép ha tang Iyc cta don vi
va doanh nghiép tai cac khu cong
nghiép, khu kinh té tham gia hoi
thao.
i o \ e vy s Cong ty Co phan 10ffice va Than lide. tai lid
3 | Chuén bj ndi dung hoi thao | ¥3M Phong Ban Quan ly dinh| ) tpor - mpann ppg Hai ang | Shde, i licu
hudng, ra soat ndi dung dam bao . . N 03/2026 dao tao
Phong xay dung ndi dung




. L o Thoi gian dy | San phim cu
TT NOi dung Don vi chu tri Don vi phoi hgp Kién thé
phu hop véi chu truong va dbi | chuyén mon, slide trinh bay va
tuong doanh nghiép KCN kich ban hoi thao
) A R h}\ 1 ff- \ ) .
Vian phong Ban Quén ly chuan Cong ty Co p‘an O ;lce Va Kich ban hoi
I < A e 4 +. . , | MobiFone Thanh Phé Hai , .2 N
Chuan bi hdi truong va cong | bi hoi truong, trang thiét bi va cac . 2 e qen .| Trudc ngay t6 | thao, tai licu
4 AN X 4. X 7 .. | Phong chuan bi tai liéu phat R .
tac hau can dicu kién can thiét phuc vu hoi | | . . . chue hoi thao phat cho
) hanh, nd1 dung trinh bay trong A
thao . doanh nghiép
chuong trinh
Il | GIAI POAN TO CHUC HQI THAO
Vin phong Ban Quan ly diéu Cong ty €0 pl‘lan IOﬂ}CG Va
. . . | MobiFone Thanh Pho Hai . s 4
Khai mac va trinh bay noi hanh chung chuong trinh, phat Phong trinh bay ndi dun Kich ban hoi
1 1ac v Y DOl hiéu khai mac, dinh huéng noi 5 WM bay MOt US| Thang 3/2026 |  thio, slide,
dung hoi thao N a s . , | chuyén mo6n, minh hoa giai
dung, theo ddi va giam sat quéa , . ) demo
trinh & chirc phap; chia sé¢ tinh hudng thuc
tién theo kich ban thong nhat
11l | GIAI DOAN SAU HQI THAO
Van phong Ban Quain ly theo Cong ty o p‘an © A,1ce Va
R : x X . e, , . x MobiFone Thanh Pho Hai .2 3 .
Trién khai tu van, ho tro | doi, giam sat qua trinh ho tro; . A z Sau khi to Ho so tu van
1 Phong thyc hién tu van theo nhu

doanh nghi¢p

dam bao ding dinh hudng
chuong trinh

cau va muc dg san sang cua tung
doanh nghiép

chtre hoi thao

doanh nghiép
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. L o Thoi gian dy | San phim cu
TT Noi dung Don vi chu tri Don vi phoi hop Kin thé
L L .. | Cong ty CO phan 1Office va
V,a " p,hong Ba? QAu anly thye h%ﬁfn MobiFone Thanh Phé Hai
bdo cdo theo s0 licu doanhnghi6p | o\ 0 o0 8 Tigu, ¥ kién | Dinh ky han
2 | Bao céo két qua sau hoi thao | ding ky tu van tr Cong ty CO6 | . & Toig OP . y , ’ ,y 8
A . . tor doanh nghiép dang ky, béo thang
phan 10ffice va MobiFone cdo két qua tinh hinh hd tro
Thanh Phé Hai Phong 1 :

doanh nghiép vé Ban Quan ly







		2026-03-12T14:50:17+0700
	Việt Nam
	TEST1 <thangict93@gmail.com> đã ký lên văn bản này!


		2026-03-12T14:42:39+0700
	Việt Nam
	BAN QUẢN LÝ KHU KINH TẾ HẢI PHÒNG <banquanlykkt@haiphong.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		2026-03-12T14:42:40+0700
	Việt Nam
	BAN QUẢN LÝ KHU KINH TẾ HẢI PHÒNG <banquanlykkt@haiphong.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		2026-03-12T14:42:40+0700
	Việt Nam
	BAN QUẢN LÝ KHU KINH TẾ HẢI PHÒNG <banquanlykkt@haiphong.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		2026-03-12T14:42:41+0700
	Việt Nam
	BAN QUẢN LÝ KHU KINH TẾ HẢI PHÒNG <banquanlykkt@haiphong.gov.vn> đã ký lên văn bản này!




