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UBND THANH PHO HAIPHONG  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
BAN QUAN LY KHU KINH TE Péoc lap - Ty do - Hanh phiic

sé: 396 /KH-BQL
Hai Phong, ngay 0% thang 02 ndm 2023

KE HOACH
Kiém tra viée thwe hién hoat dong kiém sodt thii tuc hanh chinh niim 2023
tai Ban Quén ly Khu Kinh té HAi Phong

Cén cu Thong tu sb 25/2014/TT-BTP ngay 31/ 12/2014 ctia B6 Tu phap
huong dan klem tra viée thue hién hoat déng kiém soat th tye hanh chinh (TTHC);
K& hoach s 374/KH-BQL ngay 06 thang 02 nim 2023 vé viée kidm soét thi tuc
hanh chinh ndm 2023 cia Ban Quan ly Khu kinh t6 Hai Phong, Ban Quan ly xdy o
dung K& hoach kiém tra viéc thuc hién kiém so4t TTHC n#m 2023 nhu sau:

I. MUC PICH, PHAM VI KIEM TRA
1. Muec dich kiém tra

- Ra soét, cép nhdt by TTHC thudc thim quyen clia Ban Quéan ly theo cén
phép 1y hién hanh. Trién khai &p dung hé thdng quén Iy chdt luong TC
9001:2015.

- Cht déng phat hién kip thoi nhiing khé khin, vuéng méc, han ché, ton tai
trong viée gidi quyét TTHC tai cdc phong chuyén mén thye thi TTHC trong Ban
Quan ly. Dam bao sy phéi hop hidu qua, thong subt, thudmg xuyén gifta cdc Phong
chuyén mén va Bo pha.n Mot cira.

- D& xuit giai phép khéc phuc nhiitng tdn tai, han ché trong cong tac kiém
soat TTHC, tao diéu kién thuén loi cho doanh nghiép, nha dau tu trong viée thue
hién TTHC, gép phan thio g& kho khén cho hoat dong san xuét kinh doanh cho
doanh nghiép trong KCN, KKT, tiép tyc cai thién rd nét, thyc chét hon cbng tic cai
céch hanh chinh tai Ban Quéan ly.

2. Pham vi kiém tra

Kiém tra tinh hinh, két qua trién khai thuc hién cong téc kiém soat TTHC tai
cac Phong chuyén mon thuc thi TTHC, Bo phan Mot cira, B§ phén phy trach Cong
théng tin dién tt Ban Quén 1y theo quy dinh tai Thong tu sé 25/2014/TT-BTP ngay
31/12/2014 ctia B& Tu phép huéng din kiém tra viéc thue hién hoat dong kiém soét
TTHC.
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ILNQI DUNG, CACH THUC KIEM TRA

N01 dung kiém tra

* Poi voi cic phong thye thi TTHC:

- Viéc thuc thi cac TTHC thude thAm quyén ctia Ban Quén ly hang théang,
hang quy, 06 thang, 01 ndm 2023.

- Ra soat, cip nhét cdc TTHC (hiy bo, b sung, thay thé) trén can i phép ly
hién hanh, bd sung vao Bo TTHC niim 2022 di duge Cha tich Uy ban nhén din
cong bd tad Quyet dinh s6 3110/QD-CT ngdy 22/9/2022.

- P& xut cac phuong én ra sodt, danh gié, don gian héa TTHC (rat ngén thoi
gian thuc hién, thanh phan hd so) clia cac Phong chuyén moén (néu co).

- Déng ky viéc tiép nhén, tra két qua giai quyét TTHC qua dich vu buu chinh
cbng ich (theo Quyét dinh s6 45/2016/Qb-TTg ngdy 19/10/2016 cta Tha tudng
Chinh phtt), cac TTHC giai quyét & mire d§ 3, mirc do 4.

- Tinh hinh, két qua giai quyét TTHC gin vdi vige ap dyung hé théng quan Iy
chét lugng theo tiéu chudn TCVN 9001:2015.

- P& xuét, kién nghi c4c kho khin, vudng méc trong qué trinh thuc hién
nhiém vy (néu co).

* Poi voi Bo phin Mot cika:

- Vige thyc thi cac TTHC thudc thdm quyén tiép nhin va giai quyét cia Ban
Quan ly hang tudn, hang thang, hang 06 thang, 01 ndm 2023.

- Viée niém yét TTHC tai B phan M6t clra, xtt Iy phan anh kién nghj clia c4
nhin, t& chiic vé quy dinh hanh chinh tai B phén Mot ctra.

- Tinh hinh, két qua giai quyét TTHC (quy trinh tlep nhén hé so, giai quyet
va tra két qua gén véi viéc ap dung hé thong quén ly chit lugng theo tiéu chudn
TCVN 9001:2015; viée tdn dong hd so giai quyét TTHC, nguyén nhén va giai phap
khéc phuc).

- Thye 18 u:ng dung phin mém mot ctra dién ti tai BO phin Mot clra trong
giai quyet cong viéc.

- P& xuft, kién nghi cdc khé khin, vudng méc trong qué trinh thuc hién
nhiém vu (néu co).

* Poi vi by phin Céng thong tin dién tik:

- Hoat dong cta Cong thong tin dién tir vé cong tac cdi cach TTHC va de
xut ctia don vi ning cép Cdng théng tin dién tir cung clp dich vu cdng truc tuyén
(mutc d6 3,4).

- Viéc thyc hién quy dinh vé& tiép nhén, x ly phan 4nh kién nghi ctia c4
nhén, t8 chirc vé quy dinh hanh chinh trén Cong thong tin dién tl.

- Tuyén truyén, ddy manh tng dyng c6ng nghé thong tin trong cong tac cal
céch thi tuc hanh chinh trén Cng thong tin dién tir.
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- D& xudt, kién nghi cdc khé khin, vréng méc trong qué trinh thyc hién
nhiém vu (néu co).

2. Céch thire kiém tra

- TH kiém so&t TTHC kiém tra thyuc té tai cc Phong chuyén mén thuc thi
TTHC, B6 phén Mot cira va BO phén phu trach Céng thong tin dién tir ctia Ban
Quén ly.

- Don vi noi kiém tra phai ¢6 bao cdo vé tinh hinh, két qua thuc hién cong tac
kiém soat TTHC ctia don vi theo K& hoach.

- Kiém tra dot xuét theo yéu cu ctia Lanh dao Ban.

1. THOT GIAN KIEM TRA |
- Du kién hang quy T4 kidm so4t TTHC s8 kiém tra dinh k¥ tai c4c Phong
chuyén mén thuc thi TTHC, B& phén M6t cira va B phan phy trach Cong théng
tin dién tir Ban Quéan 1y (s& ¢6 lich cu thé chuyén dén cac don vi duge kiém tla
trude 5 ngay lam viée).
- Thoi gian céc cude kidm tra dot xuét thue hién theo yéu cdu ctia lanh da.%
1)

Ban./.

Noi nhin: o KT. TRUONG BAN
- UBND TP (dé b/c);

- VP UBND TP: = -J?HO TUUNG BAN
- Lianh dao Ban;

- Céc phong chuyén mén c6 TTHC;
- BPMC; BP CTTDT;
- Luu: VP/BQL. }{y

EF B Ngoc Hai
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